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Municipio de Alfandega da Fé — Camara Municipal
|

s DIVISAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA (DAF)

atrap

CADERNO DE ENCARGOS

PROCEDIMENTO DE AJUSTE DIRETO
AQUISICAO DE SOFTWARE QUE ASSEGURE A INTEGRAGAO DO SIG DAS INFRAESTRUTURAS DE AA E SAR
COM AS PLATAFORMAS DE GESTAO ADMINISTRATIVA E OPERACIONAL DO SERVIGCO MUNICIPAL DE AGUAS
E SANEAMENTO

TiTULO |
CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo |
Disposi¢ées gerais
Clausula 12
Objeto
1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no Contrato a celebrar no dmbito do Ajuste
Direto que tem por objecto principal Aquisi¢cdo de “Software para que assegure a integracdo do SIG das infraestruturas
de AA e SAR com as plataformas de gestdo administrativa e operacional do Servico Municipal de Aguas e
Saneamento”.
2. Os bens a fornecer deverdo corresponder as especificacdes e caracteristicas técnicas do (Titulo Il das Clausulas

Técnicas), parte integrante do presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Contrato

1. O contrato € composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo concorrente, desde que esses
erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a deciséo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.
3 Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niumero anterior, a respetiva prevaléncia é determinada
pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4 Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n ° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem
os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos contratos

Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101 ° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Prazo

O prazo de execugao do contrato é de 4 meses, a contar da assinatura do mesmo.
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Municipio de Alfandega da Fé — Camara Municipal
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CADERNO DE ENCARGOS

PROCEDIMENTO DE AJUSTE DIRETO
ELABORAGAO DE CADASTRO DAS INFRA-ESTRUTURAS EXISTENTES NOS SISTEMAS EM BAIXA —
AQUISIGAO DE SOFTWARE
TiTULO |
CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo |
Disposi¢cbées gerais
Clausula 12
Objeto
1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no Contrato a celebrar no dmbito do Ajuste
Direto que tem por objecto principal a “Elaboragdo de Cadastro das Infra-estruturas nos Sistemas em Baixa -
Aquisigdo de Software” .

2. Os bens a fornecer deverdo corresponder as especificacdes e caracteristicas técnicas do (Titulo Il das Clausulas

Técnicas), parte integrante do presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo concorrente, desde que esses
erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decis&o de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.
3 Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva prevaléncia & determinada
pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4 Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n ° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem
os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cdédigo dos contratos

Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101 ° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Prazo

O prazo de execucao do contrato & de 2 meses, a contar da assinatura do contrato.

Artigo 4.2

Critério de adjudicagio

O critério que presidira a adjudicacédo sera o da proposta com o pre¢co mais baixo.

PG.01_PROC 07_IMP 05 DAF/ SETOR ECONOMICO E FINANCEIRO SGS 116



2017,INFOR,I,DF,7959

Artigo 4.2

Critério de adjudicacio

O critério que presidira a adjudicacédo sera o da proposta com o pre¢co mais baixo.

Clausula 5.2

Preco Base
1. Fixa-se como prec¢o base do presente procedimento o valor de 30.000,00€ (trinta mil euros), acrescido de IVA a taxa
legal em vigor.
3. Para os efeitos identificados nos nimeros anteriores, é preco base o valor maximo que a entidade adjudicante esta

disposta a contratar pela aquisicdo dos bens objeto do presente procedimento.

Capitulo Il

Obrigag¢6es contratuais

Seccao |

Obrigac¢ées do fornecedor

Subsecgio |
Disposi¢cées gerais
Clausula 6.2
Obrigag¢des principais do fornecedor

1. Sem prejuizo de outras obrigacbes previstas na legislacéo aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas clausulas
contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o fornecedor a seguinte obrigacao:
a) Obrigacao de fornecer os bens, objecto do contrato, em conformidade com os elementos referidos no (Titulo Il das
Clausulas Técnicas), do presente caderno de Encargos.
b) A titulo acessério, o fornecedor dos bens fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos,
materiais e informéticos que sejam necessérios e adequados a execug¢do do contrato, bem como ao estabelecimento do

sistema de organizac&o necessario a perfeita e completa execucéo das tarefas a seu cargo.

Clausula 7.2
Conformidade e garantia técnica
1. O fornecedor fica sujeito, com as devidas adaptacbes e no que se refere aos elementos entregues a Entidade
Adjudicante em execucéo do contrato, as exigéncias legais, obrigacbes do fornecedor e prazos respetivos aplicaveis
aos contratos de aquisicdo de bens moveis, nos termos do Cdodigo dos Contratos Publicos e demais legislagéo

aplicavel.

Seccgao ll
Obrigagées da Contraente Publico
Clausula 8.2
Preco contratual
1. Pelo fornecimento dos bens, bem como pelo cumprimento das demais obriga¢des constantes do presente caderno de
encargos, o Municipio de Alfandega da Fé obriga-se a pagar ao fornecedor o preco constante da proposta adjudicada,

acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
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2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja

expressamente atribuida a Camara Municipal de Alfandega da Fé.

Clausula 9.2

Condicdes de pagamento
1. As quantias devidas pelo Municipio de Alfandega da Fé, nos termos das clausulas anteriores, devem ser pagas no
prazo de 60 dias ap6s a recec¢édo pela Municipio de Alfandega da Fé das respetivas faturas.
2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacao considera-se vencida com a entrega dos bens objeto do contrato.
3. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Alfandega da Fé, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emisséo de nova fatura corrigida.
4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n°1, as faturas s&o pagas através de

cheque/transferéncia bancéria.

Subsecgio |

Dever de Sigilo

Clausula 10.2
Objeto do dever de sigilo

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacéo, técnica e n&o técnica, comercial ou outra,
relativa ao Municipio de Alfandega da Fé, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugéo do
contrato.

2. A informacg&o e a documentacéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de
qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destino direto e exclusivo a execuc¢éo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacéo e a documentacdo que fossem comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtencé&o pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de

processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 11.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 1 ano a contar do cumprimento ou cessacé&o, por
qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confian¢ca devidos as

pessoas coletivas.

Capitulo llI

Penalidades contratuais e resolugio

Clausula 12.2
Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacées emergentes do contrato, a Camara Municipal de Alfdandega da Fé pode exigir do
fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fun¢&o da gravidade do incumprimento, nos

seguintes termos:
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a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, bem como os demais prazos
estipulados, 1% do montante total da adjudicacdo em causa, por cada dia de incumprimento, até ao montante maximo
de 20% do valor contratual;

b) Pelo incumprimento das obriga¢cdes decorrentes da cladusula 6.2 e do n°3 da clausula 142, 1% do montante do total da
adjudicacdo em causa;

c) Por cada dia de incumprimento, até ao méaximo de 20% do valor contratual em caso de resolu¢do do contrato por
incumprimento do fornecedor, uma pena pecuniaria de até 10% do valor total do contrato.

2. Na determinac&o da gravidade do incumprimento, o Municipio de Alfdndega da Fé tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infrac&o, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

3. O Municipio de Alfdndega da Fé pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula, obrigando-se para tal o fornecedor a emitir Nota de Crédito
correspondente, apés notificacdo da Camara Municipal de Alfandega da Fé.

4. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que ao Municipio de Alfandega da Fé exija uma

indemnizacéo pelo dano excedente.

Clausula 13.2

Forca maior
1. Ndo podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a ndo realizacdo pontual
das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal
as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.
2. Podem constituir forgca maior, se verificarem os requisitos do numero anterior, designadamente, tremores de terra,
inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou
terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. N&o constituem for¢a maior, designadamente:
a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do fornecedor, na parte em que intervenham,;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em que este se
integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c) Determinag¢des governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma resultantes
do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou énus que sobre ele recaiam,;
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
e) Incéndios ou inundag¢des com origem nas instalacdes fornecedor cuja causa, propagacéo ou proporcdes se devam a
culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstédncias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. A for¢ca maior determina a prorrogacéo dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais afetadas pelo periodo

de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 14.2
Resolugido por parte da Camara Municipal de Alfandega da Fé
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo do contrato previsto na lei, o Municipio de Alfdndega da Fé pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer das

obrigacdes que Ihe incumbem.
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2. O direito de resolucdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao adjudicatario e n&o
determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo contraente publico.
3. A resolucdo do contrato ndo prejudica o direito & indemnizagdo que caiba ao Municipio de Alfandega da Fé nos

termos gerais de direito.

Clausula 15.2

Resolucio por parte do fornecedor
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na Lei, o fornecedor pode resolver o contrato quando:
a) Qualquer montante que |he seja devido esteja em divida ha mais de 3 meses ou o montante em divida exceda 25%
do preco contratual, excluindo juros;
2. O direito de resolucéo é exercido por via judicial.
3. Nos casos previstos na alinea a) do numero 1, o direito de resolu¢do pode ser exercido mediante declaragéo enviada
a Céamara Municipal de Alfandega da Fé, que produz efeitos 30 dias ap6s a rececdo dessa declaracéo, salvo se este
ultimo cumprir as obrigacdes em atraso, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4. A resolucéo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas
pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato com exce¢do daquelas a que se

refere o artigo 444° do Cddigo dos Contratos Publicos.

Capitulo IV

Disposic¢des finais

Clausula 16.2
Subcontratagio e cessio da posi¢ao contratual
A subcontratac¢éo pelo fornecedor e a cessao da posi¢do contratual por qualquer das partes depende da autorizacdo da

outra, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 17.2
Comunicagodes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagcbes e comunica¢des entre as partes do
contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual
de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alterag&o das informag¢des de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 18.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 19.2
Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pelo Cdodigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n°18/2008, de 29 de Janeiro, na

sua versao actual, e pela restante legislac&o portuguesa.
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Clausula 20.2
Foro competente
Para resolucéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e

Fiscal de Mirandela, com expressa renuncia a qualquer outro.

TiTULO Il
CLAUSULAS TECNICAS

1. OBJECTIVO

1.1. A contratacdo tem por objeto a aquisicdo de uma Solu¢éo de Mobilidade Operacional e do respetivo Sistema
de Informacdo Geogréfica de suporte, incluindo todos os servicos de migracdo de dados, configuragdo e
parametrizac¢do da solugdo, formacgéo e apoio ao arranque.

A base do conhecimento de qualquer sistema de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais
reside na informacgdo sobre ele existente. Uma tomada de decisdo eficaz, eficiente e sustentavel sobre as
acdes a desenvolver ou a implementar no &mbito da gestdo deste tipo de infraestruturas, relativas ao
planeamento tanto da operagcdo e manutencdo, como da construcdo, renovacéo e reabilitagdo dos seu
componentes, terd de ser baseada em dados e em informagcdo sobre os sistemas, subsistemas e seus
componentes.

Neste contexto, a informacdo é basilar para a tomada de decisdo sobre as intervencdes a realizar nos
sistemas, devendo ser garantidos os fluxos de informag&o necessarios para assegurar a boa gestao destes
sistemas e a adequada gestdo da informacéo, nas suas diferentes fases, incluindo a aquisicédo, avaliacéo,
registo, atualizacéo, arquivo e utilizagéo.

A qualidade dos dados é essencial, sendo desejavel verificar a sua exatidéo, a sua consisténcia e atualizagcao
e associar, de uma forma qualitativa, niveis de fiabilidade aos dados existentes. Atualmente, com a
disponibilidade da tecnologia necesséria, a georreferenciacéo dos dados deve fazer parte da prética corrente
das entidades gestoras.

E também fundamental garantir a existéncia de um sistema fiavel de arquivo de dados. Uma das principais
categorias de dados de base s&o os dados de cadastro dos sistemas — informag¢do pormenorizada sobre os
diferentes componentes do sistema, incluindo identificagéo, tipo, localizagdo, dimensdes, forma, material,

profundidades, ligacdes, etc..

1.2. A Solugdo de Mobilidade Operacional devera obedecer aos requisitos que s&o apresentados no Capitulo 3,

deste Anexo.

1.3. O Sistema de Informacédo Geografica de suporte deverd obedecer aos requisitos que sdo apresentados no

Capitulo 4, deste Anexo.

1.4. Os servicos de migracdo de dados, configuragcdo e parametrizacdo da solu¢do, formacgéo e apoio ao arranque

deveréo ter o &mbito apresentado no Capitulo 5, deste Anexo.

2. SOLUGAO DE MOBILIDADE OPERACIONAL
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2.1. Com a Solugcéo de Mobilidade Operacional, a Entidade Adjudicante pretende uma ferramenta de apoio ao
controlo operacional, para registo, planeamento e gestédo das ordens de trabalho (OT), executadas no ambito

da manutencdo e operacgédo de redes de agua e saneamento, que possibilite:

a) a cobertura total do fluxo operacional (da abertura ao fecho da OT),

b) o registo e planeamento das OT e sua afeta¢do as equipas operacionais;

c) a caracterizagéo, no local, da OT;

d) a atualizagdo permanente e diaria do cadastro fisico;

e) aexecuc¢do de reservas de material a partir do local da intervencéo;

f) ageracdo da manutengao preventiva;

g) registar informacdes relativas ao estado de conservacéo das infraestruturas;

h) registar informacgdes relativas a interveng¢des nas infraestruturas.

2.2. A Solugédo de Mobilidade Operacional devera, ainda, possibilitar o acesso a informacéo residente em outros
sistemas de informacédo, nomeadamente o Sistema de Gestdo de Clientes, utilizado pela Entidade Adjudicante
para a gestéo da relagdo com os clientes, e o sistema LIMS de gestéo de andlises laboratoriais ou, na auséncia
deste, acesso a informagdo armazenada sobre analises laboratoriais, no estrito cumprimento da legislagéo
existente para o efeito.

2.3. Pela sua prépria natureza, a Solugcao de Mobilidade Operacional estara totalmente integrada com o sistema de
informacao geografica, uma vez que é totalmente baseada e suportada por este.

2.4. Nos equipamentos moveis devera ser possivel, de entre outras, executar as seguintes funcdes genéricas:

a) de localizag&o: aproximac&o a um endereco, aproximacgédo a posi¢céo do GPS, zoom e pan;
b) de anotagdo: marcacéo de informacgdes diversas de alteracéo sob a forma de rediline;

c) de analise de rede: definicdo de areas de suspensé&o considerando, ndo sé a topologia, como também a

hidraulica do sistema.

2.5. Os dados que devem ser geridos nos equipamentos moéveis sdo os correspondentes as seguintes categorias:

a) Caracterizacéo e localizagéo de OT;
b) Requisicdo de materiais;

c) Contadores;

d) Informacé&o de cadastro;

e) Pavimentos;

f) Recursos;

g) Informacéo relativa ao estado de conservacéo das captacdes com a referéncia a data de avaliacéo;
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h) Informacéo relativa ao estado de conservacéo das instala¢cdes de tratamento com a referéncia a data de

avaliagao;

i) Informac&o relativa ao estado de conservacdo das instalacdes elevatérias com a referéncia a data de

avaliacao;

j) Informacéo relativa ao estado de conservagéo dos reservatorios com a referéncia a data de avaliagéo;

k) Informac&o sobre as interven¢gdes em condutas, designadamente localizagcédo no componente, data da

intervencéo, justificacéo e sua descri¢do (reparagdes, trabalhos de renovacéo, etc.);

) Informacéo sobre as intervengdes em ramais, designadamente a localizacdo, data da intervencéo,

justificac&o e sua descri¢do (reparagdes, trabalhos de renovacéo, etc.);

m) Informacdo sobre as intervengcdes em reservatérios, designadamente a localizacdo, data da intervencéo,

justificacdo e sua descri¢éo (reparagdes, trabalhos de renovacéo, etc.);

n) Informacdo sobre as intervencdes em captacbes, designadamente a localizacédo, data da intervencéo,

justificac&o e sua descri¢do (reparagdes, trabalhos de renovacéo, etc.);

o) Informacgéo sobre as intervencdes em instalagdes de tratamento, designadamente a localizagdo, data da

intervencéo, justificacéo e sua descri¢do (reparacdes, trabalhos de renovacéo, etc.);

p) Informacdo sobre as intervencdes em instalagcdes elevatorias, designadamente a localizacdo, data da

intervencao, justificacéo e sua descri¢do (reparagdes, trabalhos de renovacéo, etc.);

q) Informacéo relativa ao estado de conservacéo dos coletores com a referéncia a data de avaliagao;

r) Informacéo relativa ao estado de conservag¢édo das camaras de visita com a referéncia a data de avaliagéo;

s) Informacéo relativa ao estado de conservacédo dos ramais com a referéncia a data de avaliacéo;

t) Informacédo relativa ao estado de conservacéo das estruturas de armazenamento com a referéncia a data

de avaliagao;

u) Informacé&o relativa ao estado de conservacdo das instalacdes elevatérias com a referéncia a data de

avaliagao;

V) Informacéo relativa ao estado de conservacdo das instalagdes de tratamento com a referéncia a data de

avaliagao;

w) Informacéao relativa ao estado de conservacéo dos descarregadores com a referéncia a data de avaliagéo.

x) Informacdo sobre as intervengcdes em coletores e camaras de visita, designadamente localizagdo no

componente, data de intervencao, justificacéo e sua descri¢éo (reparacdes, trabalhos de renovacéo, etc.);

y) Informagcdo sobre as intervencbes em ramais, designadamente a localizacdo, data da intervencéo,

justificac&o e sua descri¢éo (reparacdes, trabalhos de renovacéo);
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z) Informacgdo sobre as intervengdes em estruturas de armazenamento, designadamente a localiza¢do, data

da intervencéo, justificacdo e sua descri¢cao (reparacgdes, trabalhos de renovacgéo);

aa)lnformacdo sobre as intervengdes em instalagdes elevatérias, designadamente a localizacéo, data da

intervencéo, justificac&o e sua descricdo (reparacdes, trabalhos de renovacgéo);

bb)informacéo sobre as interven¢cdes em instalacdes de tratamento, designadamente a localizacéo, data da

intervencéo, justificac&o e sua descricdo (reparacdes, trabalhos de renovacéo);

cc)informacdo sobre as intervengdes em descarregadores, designadamente a localizagdo, data da

intervencéo, justificacéo e sua descricdo (reparagdes, trabalhos de renovagéo);
dd)existéncia de histérico das intervengdes (incluindo para componentes substituidas);

ee) quando ocorre substituicdo parcial de uma conduta, o SIG de suporte devera permitir manter e utilizar

facilmente o histérico associado a cada uma das partes, antes e depois da substituicdo.

2.6. A Solucédo de Mobilidade Operacional devera incluir relatérios especificos de afetacéo de recursos humanos e

de relatérios para a execucgéo de repavimentacéo.

3. SISTEMA DE INFORMACAO GEOGRAFICA

3.1. O Sistema de Informacdo Geogréfica de suporte a Solucdo de Mobilidade Operacional (solu¢do de SIG) devera
incluir um modelo de dados adequado a gestdo do cadastro de sistemas de abastecimento de agua e
drenagem de a&aguas residuais e modulos aplicacionais para a gestdo de tematicas especificas,

designadamente:

a) Administracéo do sistema;

b) Consulta, edicdo e analise de dados;

c) Relatérios, inventario e estatisticas;

d) Perfis de Coletores;

e) Modelacédo Matematica (EPANET | SWMM);
f) Qualidade da &gua;

g) Multimédia;

h) Sistema de avaliacdo ERSAR.

3.2. O modelo de dados devera obedecer as seguintes caracteristicas:

a) o repositério de informacdo deve ser unico, numa base de dados standard espacial, com capacidade de

multi-utilizador sem restrigdes de numero de utilizadores em simulténeo;

b) o motor de base de dados devera fazer parte do OGC (Open Gis Consorcium),
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c) todos os dados geograficos e alfanuméricos deverdo estar armazenados em tabelas de base de dados, n&o
se admitindo formas de edi¢&o e consulta de informac&o que necessitem obrigatoriamente de aplica¢des de

tipo CAD (Computer Aided Design) para a sua visualizag&o e consulta;

d) o modelo de dados e a estrutura definida para o suportar deve demonstrar e comprovar ter sido utilizado

com sucesso em mais de 20 empresas / entidades gestoras de génese igual ou similar;

e) o modelo de dados tem de ser configuravel por metadados (dados que configuram dados), residentes na
mesma base de dados, que ndo obriguem a reprogramacé&o de aplica¢cdes para sustentar necessidades de

manutencédo ou alteragdo futura no referido modelo;

f) os metadados deverdo ser manipulaveis por ferramenta apropriada para o efeito;

g) as ontologias a integrar o modelo de dados deverao interagir entre si baseadas em modelos de regras,

igualmente definidos por metadados e configuraveis sem recurso a programacao;

h) o modelo de dados deve integrar o conceito de componentes comuns, especificos e repetitivos, isto €, a
caracterizacdo de uma entidade deverd ser efetuada através de componentes, sendo que alguns
componentes sdo especificos de algumas entidades, outros serdo comuns a diversas entidades e outros

sdo repetitivos permitindo relacionar uma entidade a n ocorréncias (1 para n);

i) o modelo de dados deve integrar o conceito de entidade virtual, isto é, capacidade de agregar entidades
num conceito supra, cuja definicdo é obtida pela informacdo cumulativa de todas as entidades que a

compdem e a informacao que lhe é prépria;

j) o modelo de dados deve integrar o conceito de multimédia, isto &, permitir o alojamento e associacéo a

entidades, de ficheiros em qualquer formato;

k) sobre as infraestruturas de abastecimento de agua, o modelo de dados deve incluir a seguinte informagao:

e planta de rede;

e localizagdo de captacdes;

e localizacdo de instala¢des de tratamento de 4gua e de postos de recloragem;
e |ocalizagdo de reservatérios;

e |ocalizagdo de instalagdes elevatérias.

1) informacéo sobre as condutas:

e |ocalizacdo georreferenciada das condutas;

e caracteristicas das condutas (didmetro, comprimento e material);

e ano de entrada em funcionamento das condutas;

e |ocalizacdo e caracteristicas relativas aos 6rgaos de manobra e controlo para os principais 6rgéos
(e.g. redutores de presséo, valvulas reguladoras de caudal, valvulas de seccionamento, valvulas de
retencéo, valvulas de descarga);

e |ocalizagcdo e caracteristicas de outros 6rgdos ou singularidades considerados relevantes (e.g.
ventosas, reservatérios de ar comprimido, fontanarios).

m) informacg&o sobre os ramais de ligagéo:

e |ocalizacdo dos ramais de ligacédo sobre planta de rede;
e caracteristicas dos ramais dos utilizadores domésticos e ndo-domésticos (didmetro, comprimento da
linha da fachada até a conduta, material);
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e caracteristicas dos ramais de ligacdo de marcos de incéndio, bocas de rega ou outros (di&metro,
comprimento e material);
e ano de entrada em funcionamento dos ramais.

n) informagdes sobre as captacgdes:

o informacdes relativas a captacdes (natureza, tipo, caudal nominal, cotas);
e ano de entrada em funcionamento das capta¢cdes. Em alternativa podera ser utilizado o quinquénio ou
a década de entrada em funcionamento.

o) informacdes sobre as instalagdes de tratamento de agua:

o informacdes relativas as instalagcbes de tratamento (identificacdo da origem de éagua, capacidade
nominal de tratamento, etapas de tratamento);
e ano de entrada em funcionamento das instala¢des de tratamento.

p) informacdes sobre os reservatorios:

e informacdes relativas aos reservatorios (capacidade, nimero de células, cota de soleira e de entrada
de agua);
e ano de entrada em funcionamento dos reservatérios.

q) Informacgdes sobre as instalacdes elevatérias:

e informacgdes relativas ao n.° de grupos eletrobomba (poténcia, caudal nominal, altura de elevacéo e
cota do eixo das bombas);
e ano de entrada em funcionamento das instala¢des elevatorias.

r) Informacgées sobre os equipamentos de medicao:

e |ocalizagcdo e descricdo relativa aos equipamentos de monitorizacéo (e.g. medidores de caudal,
presséo ou analisadores de qualidade da agua).

s) sobre as infraestruturas de abastecimento de 4gua o modelo de dados deve incluir a seguinte informacéo:

e planta de rede;

e localizag&o das camaras de visita;

e |ocalizac&o de estruturas de armazenamento;

e |ocalizacdo de instalagbes elevatérias;

o |ocalizacdo de instalagdes de tratamento de aguas residuais;
e |ocalizacdo dos descarregadores.

t) informagdes sobre os coletores e cAmaras de visita:

e caracteristicas dos coletores (sec¢do, didmetro, comprimento e material);

e caracteristicas das caAmaras de visita (material, sec¢éo e didmetro);

e cotas de soleira dos coletores e das cadmaras de visita e cotas das tampas das cdmaras de visita;

e ano de entrada em funcionamento dos coletores e cadmaras de visita3;

e |ocalizagdo e caracteristicas de outros acessérios da rede (e.g. sifdes, sifées invertidos,
desarenadores e cdmaras de grade);

o |ocalizacdo e caracteristicas relativas aos 6rgédos de manobra e controlo para os principais érgdos
(e.g. reguladores de caudal, valvulas de seccionamento, valvulas de retencao, valvulas de descarga);
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e |ocalizagcdo e caracteristicas de outros 6rgéos ou singularidades considerados relevantes (e.g.
ventosas, reservatérios de ar comprimido, cdmaras de corrente de varrer, bocas de lobo, valvulas de
maré, sarjetas, sumidouros).

u) informacgbes sobre os ramais de ligacéo:

e localizacdo dos ramais de ligacéo e respetivas caixas sobre planta de rede;

e caracteristicas dos ramais dos utilizadores domésticos e ndo-domésticos (tipo, didmetro, comprimento
entre a caixa de ramal e o coletor ou cdmara de visita e material);

e ano de entrada em funcionamento dos ramais.

v) informacgdes sobre as estruturas de armazenamento:

o informacdes relativas as estruturas de armazenamento (capacidade, cotas de soleira e de entrada e
saida de agua);
e ano de entrada em funcionamento das estruturas de armazenamento.

w) informacdes sobre as instalagdes elevatorias:

o informacdes relativas ao n.° de grupos eletrobomba (poténcia, caudal nominal, altura de elevagéo e
cota do eixo das bombas);

e ano de entrada em funcionamento das instala¢des elevatorias.

x) informacdes sobre as instala¢cdes de tratamento de aguas residuais:

o informacdes relativas as instalagbes de tratamento (capacidade nominal de tratamento, etapas de
tratamento);

e ano de entrada em funcionamento das instala¢des de tratamento.

y) informacdes sobre os descarregadores:

o informacdes relativas aos descarregadores na rede (tipo, dimensdes e cotas);
o informacdes relativas aos descarregadores nas instalacdes elevatérias (tipo, dimensdes e cotas);

e informacgdes relativas aos descarregadores nas instalagées de tratamento de &guas residuais (tipo,
dimensdes e cotas);

e ano de entrada em funcionamento dos descarregadores.

z) informagdes sobre os equipamentos de medigc&o:

e |ocalizacdo e descricéo relativa ao equipamento de monitorizagdo (e.g. medidores de caudal, nivel,
precipitacdo ou analisadores da qualidade da agua).

3.3. A solucéo de SIG devera estar desenvolvida segundo uma légica modular, devendo incluir médulos especificos

para o desenvolvimento das seguintes atividades:

a) Administracéo do sistema:

a.1) credenciacdo dos utilizadores da solucgéo;

a.2) gestdo do modo de apresentacdo das entidades nos diferentes menus que a suportam,

nomeadamente: criag&o, alterag&o ou eliminacdo de tabs e altera¢do das descri¢des dos atributos;
a.3) parametrizacéo dos inventarios, de acordo com as especificacdes da Entidade Adjudicante;

a4) criacdo dos layouts para padronizar a producdo de mapas, de acordo com as especificacdes da
Entidade Adjudicante;
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a.5) manutencao das listas de codigos associadas aos elementos e definicdo de dependéncias entre listas

de codigos.

Consulta, edi¢do e analise de dados:

b.1) ligacdo a fontes de informacdo externas via ligacbes a bases de dados e servigcos web, através de
metadados;

b.2) possibilidade de leitura simultdnea de vérias fontes de dados em sistemas de coordenadas distintos;

b.3) ligacdo a fontes de dados em MS Access, Arcinfo, ArcView, AutoCad, Microstation, Geographics,
GeoMedia Smartstore, GML, KML, ODBC sources, Oracle Object Model, SQL Server, WCS, WFS
read-write, WFM,

b.4) exportacdo de dados para Autocad, Microstation, Oracle Object Model, SQL Server, GML, Shapefile,

para sistemas de coordenados definidos por utilizador;

b.5) a possibilidade de utilizacdo de pesquisas dindmicas (pesquisas cujo resultado pode em qualquer
momento ser alterado por via de modificacdo dos critérios de pesquisa, sem necessidade de
publicacdo de nova pesquisa) e utilizacdo de resultados como dominio de novas pesquisas, sempre

na perspectiva de serem dindmicas.

b.6) a consulta e manipulacdo de dados devera ser salvaguardada pela configuracdo de utilizadores e
grupos de utilizadores atribuindo-se propriedades de consulta, edicdo e remocéo, por ontologia ou

atributos, e conjugacao de todos os mencionados.

Relatérios, inventario e estatisticas:

c.1) producao de relatérios sobre cada uma das entidades, com base em pré-defini¢bes.

c.2) gestdo centralizada das definicdes dos tipos de relatérios elaborados por diferentes utilizadores,

disponibilizando a sua utilizagcdo pelo universo de utilizadores.

c.3) producéo de inventarios, diferenciados de acordo com o tipo de visdo requerida, local ou regional, e
sua articulacdo com a definicdo da area geografica alvo ou o conceito agregador de suporte, gerada

pelo utilizador.

c.4) localizagdo de resultados, os relatérios produzidos poder&o servir de base de localizagdo de entidades
no mapa.
Perfis de Coletores:

e.1) geracdo de perfis de adutores, fazendo uso exclusivo dos dados alfanuméricos que caracterizam os

trogos de coletor e cadmaras de visita;

e.2) exportacdo para formatos DGN e DWG.

Modelacéo Matematica (EPANET | SWMM):

e.1) producao automéatica de ficheiro topoldgicos, de input adequado para o EPANET e para o SWMM.

Qualidade da agua:

f.1) Geracdo de mapas tematicos das analises quimicas laboratoriais;

f.2) Geracdo de graficos lineares e de barras, da representacéo das tendéncias dos parametros quimicos;

¢

f.3) Exportacéo dos resultados gréaficos obtidos para formato Microsoft Excel.
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g) Multimédia:
g.1) Insercédo de documentos na base de dados de SIG;
g.2) Catalogacao dos documentos, de acordo com um conjunto de temas e subtemas parametrizaveis;

g.3) Associacdo dos documentos a elementos de cadastro ou a instala¢des.

h) Sistema de avaliagdo ERSAR:

h.1) a solugcéo proposta devera incluir um médulo destinado a producéo de informagéo para a entidade
reguladora ERSAR, mas que possa também ser utilizada pela gestdo, para uma avaliacéo
permanente do modo de funcionamentos dos sistemas de abastecimento de agua, de drenagem de

aguas residuais e pluviais.

i) Web:

i.1) a solucdo proposta devera demonstrar e comprovar a possibilidade de disponibilizar informacéo para

publicacdo em site web com as mesmas capacidades basicas das aplica¢gdes de consulta.

3.4. Atecnologia de suporte a solu¢éo de SIG devera obedecer as seguintes caracteristicas:
a) Interoperabilidade de dados
Disponibilizacdo de dados de forma aberta e n&o-proprietaria. Acesso a leitura e escrita direta de dados de

tipo geometria sobre bases de dados registadas no Open Geospatial Consortium (OGC), como a Oracle,

sem recurso a ferramentas de importacdo, conversores ou tecnologias exclusivas.

b) Anélise dindmica para dados dindmicos

Permitir analises complexas, dindmicas e ad hoc através de pesquisas criadas de forma simples e intuitiva,
permitindo hierarquizar pesquisas e analisar os resultados obtidos e suas varia¢bes, alterando apenas os

critérios das pesquisas efetuadas, sem ser necessario recriar as pesquisas.

c) Processamento de imagem combinada com analise vetorial
Permitir a combinag&o de imagens raster com dados vetoriais e processar e transformar imagens raster
para adequacao de resultados as necessidades.

d) Estilos e simbologia baseada em atributos

Disponibilizacdo de simbologia convencional ou animada, condicionada a caracteristica de entidades da
base de dados. A dimensé&o, forma e cor da simbologia em fun¢do da mudanc¢a de conteludos de atributos

de entidades, em tempo real, permitindo visualizar informag&o critica.

e) Gestao de dados e validacéo

As muiltiplas formas de captura de dados utilizadas em SIG, utilizando diferentes critérios, métodos e fontes
sdo um desafio constante. Para a manipulacdo destes dados que variam em conteudo, resolucdo e
qualidade é necessario permitir de forma simplificada o tratamento e integracéo de grandes quantidades de
informac&o de entidades espaciais, utilizando validagdes geométricas, fusdo de geometrias e manipulacédo

de esquemas de base de dados.

f) Colocacdo automatica de etiquetas
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Providenciar controlo sobre a colocacéo de etiquetas de entidades, a partir de leitura direta de dados das

entidades

g) Atributos funcionais

Permitir a criagdo de atributos baseados em pesquisas e sua jun¢do ao resultado a partir de dados de

fontes de leitura e escrita ou sé leitura, aumentando o espectro de possibilidades de anélises de dados.

3.5. A arquitetura da solugcdo de SIG a instalar nos equipamentos informéaticos da Entidade Adjudicante devera
incluir:

a) 1 (um) posto de Administracdo, Edicdo e Andlise, na modalidade de utilizacdo de posto local (nodelock),

b) 1 (um) posto mével em tablet PC, da Solu¢éo de Mobilidade Operacional, com capacidade de abertura,

planeamento e execuc¢édo de OT,;

c) acomponente Web.

4. SERVICOS

4.1. Os servicos pretendidos deverdo ser enquadrados nas seguintes tematicas:

a) Migracdo de dados existentes em formato digital;

b) Configuracdo e parametrizagdo da solugéo;

c) Integracédo da solucdo de SIG com o Sistema de Gestéo de Clientes;

d) Instalacdo e testes de aceitacéo;

e) Formacéo e apoio ao arranque.

4.2. A migracdo de dados existentes em formato digital corresponde a integracdo na solugc&o de SIG de todos os

dados atualmente existentes em formato digital na Entidade Adjudicante.

4.3. A configuracdo e parametrizacdo da solugdo de SIG corresponde a sua adequacéo a Entidade Adjudicante,
nomeadamente quanto as listas de cédigos a utilizar e aos ficheiros padrdo para a producdo de relatérios,

inventarios e saidas graficas.

4.4. A integracdo da solugdo de SIG com o Sistema de Gestdo de Clientes corresponde ao desenvolvimento de
uma interface entre os dois sistemas, para que, na solu¢do de SIG, possam ser consultados dados residentes
no Sistema de Gestdo de Clientes. Para o efeito, a Entidade Adjudicante garante que se encontram
representados os ramais domiciliarios e que os respetivos cédigos se encontram atribuidos, no Sistema de

Gestéo de Clientes, aos correspondentes clientes.

4.5. A instalacdo e testes de aceitacdo correspondem a execugcdo do conjunto de atividades necessarias a
colocacdo em servico da solucdo de SIG e da solucdo de mobilidade operacional, nos equipamentos
informaticos da Entidade Adjudicante e a realizacdo de testes tendo em vista a aceitacdo da solugéo, pela
Entidade Adjudicante.
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4.6. A formacao e apoio ao arranque correspondem a realizacdo de ac¢des de formacg&o para capacitar os técnicos
da Entidade Adjudicante na utilizagdo da solugéo e a uma assisténcia técnica no local, para apoiar o inicio da

entrada em producao; deverao ser previstos 6 (seis) dias de formagéo e 5 (cinco) dias de apoio ao arranque.

O Vice - Presidente de Camara Municipal de Alfandega da Fé

Eduardo Tavares; 01-09-2017

I

(Eduardo Manuel Dobrdes Tavares)
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