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Deliberado, por unanimidade, dos presentes, aprovar o Relatério Anual da Execucgdo do
Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo Incluindo os de Corrupgdo e Infragdes
Conexas de 2018, para dar cumprimento a recomendacédo do CPC, de 1 de julho de
2009.
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TEXTO:

A gestao do risco de corrupgédo é uma atividade que assume um caracter transversal, constituindo uma das grandes
preocupacOes dos diversos Estados e das organizacdes de ambito global, regional e local. Revela-se um requisito
essencial ao funcionamento das organizacdes e do Estados de Direito Democratico, sendo fundamental nas rela¢des
que se estabelecem entre os cidaddos e a Administra¢cdo, no desenvolvimento das economias e no normal
funcionamento das institui¢des.

O Municipio elaborou o referido plano, que foi submetido para apreciacéo e aprovacéo na reunido de camara realizada
no dia 25 de Janeiro de 2010, onde foi aprovado por maioria dos presentes.

A 12 alteragdo foi submetida para aprovacéo do 6rgdo executivo, aprovada por unanimidade em reunido de camara
realizada no dia 17 de junho de 2011.

Assim, e para dar cumprimentos a recomendacédo do CPC, de 1 de Julho de 2009, publicada na 22 Série do Diario da
Republica n.° 140 de 22 de Junho de 2009, que passo a transcrever “ Os planos e os relatorio de execucao referidos no
namero anterior devem ser remetidos ao Conselho de Prevencdo da Corrupcdo, bem como aos o6rgdos de
superintendéncia, tutela e controlo.”, Foi elaborado o Relatério de Execugdo Anual do ano econémico de 2018, do Plano

de Prevencao de Riscos de Gestao Incluindo os de Corrupcao e Infragbes Conexas.

CONCLUSAO :

Proponho que se submeta a proxima Reunido de Camara, o Relatdrio Anual da Execucédo do Plano de Prevencgéo de
Riscos de Gestdo Incluindo os de Corrupcdo e Infracdes Conexas, referente ao ano econémico de 2018, para
apreciacao e respetiva aprovagao, para dar cumprimento a recomendacéo do CPC, del de Julho de 2009.

Carla Victor- Chfefe da DAF em
A 01963 BAF

@,\Jﬂ‘\c_-\t)ﬂ»

Carla Cristina Branco Caseiro Victor

I e ; )
DAF



2019,INFOR,I,DF,2632

ANEXOS



PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPGAO

E INFRACGOES CONEXAS

ANEXO | — MODELO DE RELATORIO FINAL DE EXECUGCAO DO PLANO

Versao 404

2011

Reforgo da sensibilizagéo de todos Dezembro de 2018 Continua Positivos Garantia de sigilo profissional

os trabalhadores da DAF no

sentido de ndo fornecerem

indevidamente informagéo, sem

prévia autorizagéo do executivo

Continuagdo da implementagao da Dezembro de 2018 Continua Positivos Mais controlo nas aquisi¢@es e limites de
aplicacdo de armazém e gestdo aquisicao por entidade. Correta aplica¢é@o da lei
de stocks

Continuagdo da avaliagdo e Dezembro de 2018 Continua Positivos Conformidade de valores registados na
registo das obras em curso e contabilidade e no patriménio.

dominio publico na aplicagdo de

patrimoénio (medidas de melhoria

continua)

Continuag&o da Adaptacao do Dezembro de 2018 Continua Positivos Cumprimento da lei. Os proveitos e custos s&o
principio da especializagdo ou do recolhidos quando obtidos ou incorridos,
acréscimo (custos e proveitos independentemente do seu recebimento ou
diferidos) pagamento.

Mecanismos de controlo interno, Dezembro de 2018 Continua Positivos Detecao de ndo conformidades, facilitando a

ELABORADO POR:
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acompanhamento e monitorizagdo
das tarefas realizadas.

correg&o a curto prazo.

Continuagédo da implementacado da Dezembro de 2018 Continua Em implementa¢éo Contribuigdo da informacé&o contabilistica para

contabilidade de custos/analitica a tomada de decisdo

Continuagao da Verificagéo fisica Dezembro de 2018 Continua Positivos Garantir a fiabilidade dos valores constantes

periédica dos ativo imobilizado e nas contas do municipio e a integridade dos

respetiva etiquetagem bens registados e que sdo propriedade do
municipio

Continuagao e aperfeicoamento Dezembro de 2018 Continua Em implementagéo Regularizacéo das divergéncias detetadas na

do Controlo das existéncias em aplicacdo informatica e no stock fisico

armazém existente.

Reconciliagao de extratos de Dezembro de 2018 Continua Positiva Reconciliagdo de terceiros e validacéo da

conta corrente dos clientes e dos contabilidade patrimonial

fornecedores

Melhoria na Implementacéo de Dezembro de 2018 Continua Maior eficiéncia Melhoria continua na realizagéo de tarefas

circuitos internos e cumprimento de prazos.

disponibilizagdo de formulérios

tipo através da aplicacdo ATE

Cumprimento dos prazos Dezembro de 2018 Continua Reducao do tempo médio na Melhoria continua, cumprimento dos prazos

estipulados pela dirigente maxima elaboracéo das actas uniformizagao determinados superiormente

do servico e elaboracéo de mapas de procedimentos. Elaboracéo de

resumo mapas resumo.

Intensificar o exercicio do controlo Dezembro de 2018 Continua Controlo e monitoriza¢&o dos custos Mais rigor e controlo da execucgéao

financeiro das medidas de
reducdo de custos no ambito PAM
com a realizacdo de Relatérios de
Execucgdo trimestrais

Controle da Assiduidade dos
colaboradores através de um
sistemas informaticos de controlo
de Assiduidade

Dezembro de 2018

Em execugéo

Registos mensais extraidos da
aplicacéo informatica

Controlo de assiduidade diaria e mensal

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:

Dirigentes, chefias e coordenadores de areas e executivo Camarario

Presidente da Camara Municipal
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Manutencgé&o e organizagdo Dezembro de 2018
permanente dos arquivos

Em constante atualizagdo

Maior facilidade na localizagao dos
documentos e criagdo de mais espago
fisico nos arquivos.

Criacéo de espago no arquivo e documentagao
organizada e arrumada

Adquisicdo de bens por Dezembro de 2018 Continuo Reducéo de custos e maior controlo Reducéo de custos desta natureza.
fornecimentos continuos, com nas aquisicoes.

convite a pelo menos 3 entidades.

Elaborag&do mensal de planos de Dezembro de 2018 Continua Maior controlo nos prazos de Controlo das dividas a fornecedores,
pagamento a fornecedores, por pagamento e redugéo das dividas a verificando-se desde modo um PMP reduzido.
antiguidade. fornecedores

Disponibilizagao no site de toda Dezembro de 2018 Em constante atualizagao Divulgagédo de toda a informagao Mais transparéncia na contratacdo publica

informac&o relativa a contratacao
publica- (Pegas do procedimentos,
Relatérios, adjudicacéo, contratos,
propostas, etc..)

relativa a contratagdo publica.

Promover a gestao da informacgéo Dezembro de 2018
e do conhecimento visando
colocar ao alcance de todos os
trabalhadores do municipio a
informacé&o necessaria ao rigoroso
cumprimento dos seus direitos e
deveres, através da divulgacéo
diaria de nova legislagdo em vigor

Em constante atualizagao

Positivos

Atualizag&o conhecimento dos trabalhadores

Mais rigor na aplicacéo das Lei Dezembro de 2018
compromisso e pagamentos em
atraso

Em constante implementacéo

Positiva

Controlo das dividas de curto prazo, sem
dividas de curto prazo a 31 de dezembro de
2018

1.1.1. Conceber e 31 de Dezembro de 2018
disponibilizar aos
trabalhadores procedimentos
e formulérios-tipo que
clarifiqguem as tarefas,
nomeadamente:

Execucéo parcial

Positivos

Disponibilizag&o no Site do Municipio de
informacgé&o procedimental sistematizada e
atualizada.

Falta elaborar e divulgar panfletos
informativos.

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:

Dirigentes, chefias e coordenadores de areas e executivo Camarario

Presidente da Camara Municipal
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requerimentos, fichas de
instrucéo dos processos,
fichas de informacao
procedimental, minutas, etc..

1.1.2. Disponibilizar aos 31 de Dezembro de 2018 Executado Positivos Maior divulgacéo e visibilidade da
municipes, através das novas informacéo, especialmente através do site
tecnologias de informacao, do municipio.

toda a informacé&o de caracter )

administrativo, nos termos do 1.° Iugar no “Indice da Transpaféncia
estabelecido na lei de acesso Municipal”.

aos documentos

administrativos.

1.1.3. Promover acdes de 31 de Dezembro de 2018 Execucdo parcial Positivos Aumento das competéncias profissionais.

formagcéo interna e externa
para os trabalhadores,
visando a atualizacao de
conhecimentos.

Execucao do plano de formag&o associado
ao sistema de gestdo da qualidade.

1.1.4. Promover acOes de 31 de Dezembro de 2018
divulgagao e de sensibilizagao

aos municipes.

Né&o Executado

(Sera calendarizado para 2019)

Esclarecimento e introdugdo de melhorias
provenientes da participacdo dos
municipes.

1.1.5. Fomentar as fungdes 31 de Dezembro de 2018
do “gestor do procedimento”,
sistematizando os contactos
com 0s municipes, alertas
sobre prazos e

esclarecimentos.

Execucéo Parcial

Muito positivos

Grande eficacia no controlo de prazos
municipais (através da implementacéo de
base de dados atualizada diariamente).

Falta otimizar os alertas aos municipes
sobre prazos a expirar.

1.2.1. Disponibilizar, em local 31 de Dezembro de 2018 Executado Muito positivos Existéncia de varios meios para “medida
visivel e acessivel ao publico, da satisfagdo”, conforme previsto do

0s meios de reacéo ou sistema de gestéo da qualidade.
reclamacéo que o municipe

tem disponiveis (através do

livro de reclamacdes e de

formulérios-tipo).

1.2.2. Prestar, para cada 31 de Dezembro de 2018 Executado Positivos Resposta a todas as reclamagdes com

reclamagéo escrita ou verbal,
0s respetivos esclarecimentos
e gestéo de conflitos.

celeridade, no ambito da “medida da
satisfagado” do sistema de gestdo da
qualidade.

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:

Dirigentes, chefias e coordenadores de areas e executivo Camarario

Presidente da Camara Municipal
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1.2.3. Formar os recursos 31 de Dezembro de 2018 Execucgéo parcial Satisfatérios Medida da eficacia através da eventual
humanos na vertente do existéncia de queixas sobre mau
atendimento de qualidade. atendimento.

1.2.4. Identificar “n&o- 31 de Dezembro de 2018 Execucéo parcial Positivos Melhoria continua (através de uma acéo

conformidade" e implementar
a respetiva agéo corretiva ao
trabalhador que tenha
prestado um servico

de acompanhamento, supervisdo e
orientacdo quotidianas).

insuficiente.

1.3.1. Implementar o controlo 31 de Dezembro de 2018 Executado Muito positivos A ser promovido pela sec¢éo de recursos

do exercicio de funcdes humanos.

privadas, uma vez por ano,

através de emissdo das Inexisténcia de situag6es identificadas.

declarag6es de compromisso

dos funcionarios

intervenientes.

2.1.1. Reorganizar o servico e 31 de Dezembro de 2018 Executado Muito positivos Consolidacdo da mobilidade intercarreiras

formar os recursos humanos de 1 assistente técnico que passou para

na area da fiscalizagao “fiscal municipal” (em 2017)

municipal.
Formagcao especifica para as fungdes de
fiscal municipal (curso do CEFA obtido por
esse trabalhador).

2.1.2. Solicitar superiormente 31 de Dezembro de 2018 Executado Muito positivos Foi afetada viatura ligeira ao SFM.

melhores condi¢des de

trabalho, ao nivel dos Implementagdo de mais ag6es previstas

recursos materiais. no plano de acéo do servico de
fiscalizagdo urbanistica (sobre recursos
materiais).

2.2.1. Tentar informalmente a 31 de Dezembro de 2018 Executado Satisfatérios Implementacgéo da ficha de controlo das

regularizacéo das situacdes regularizacdes urbanisticas desde meados

verificadas, estabelecendo um de 2014.

prazo para o efeito.
Falta otimizar a operacionalizacéo e a
monitorizag&o.

2.2.2. |dentificar “nao- 31 de Dezembro de 2018 Execucéo continua Positivos Melhoria continua (através de uma acéo

conformidade" e implementar
a respetiva agéo corretiva ao
trabalhador que n&o participe

de acompanhamento, supervisdo e
orientacdo quotidianas).

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:

Dirigentes, chefias e coordenadores de areas e executivo Camarario

Presidente da Camara Municipal
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atempadamente as operagoes
urbanisticas ilegais.

Apresentacgao de relatérios com Dezembro de 2018
todos os apoios concedidos ao
abrigo do regulamento de apoio
a estratos sociais

desfavorecidos

Semestral

Maior controlo dos apoios concedidos
e despesas assumidas

Relatérios editados

Elaboragédo de relatérios Dezembro de 2018

guadrimestrais de execugao

Quadrimestral

Maior  controlo das  despesas
realizadas por areas de intervengao

Relatérios editados

consequéncias do
incumprimento ou cumprimento

orgamental
Melhoria de procedimentos Dezembro de 2018 Permanente Maior rigor nas regras e etapas dos | SugestBes de melhoria apresentadas e
procedimentos e consequentemente | implementadas no ambito do sistema de
dos atos técnicos e administrativos gestao da qualidade
Auscultacado do grau de Dezembro de 2018 Anual Relatérios  estatisticos com os | Maior afericdo do grau de satisfagdes dos
satisfagdo dos Municipes resultados dos questionarios municipes
através da aplicacao sectoriais
de questionarios no setor de
acao social, saude e educagdo
Regulamento de apoio a Dezembro de 2018 Permanente Alargamento dos instrumentos de | Publicacdo na 22 serie do diério da republica de
estratos Sociais Desfavorecidos avaliagcdo dos requisitos econémicos | 17 de abril de 2014
de acesso.
Publicagdo no site do municipio dos apoios
concedidos e requisitos de acesso
Cumprimento do estabelecido Dezembro de 2018 Permanente Conhecimento por parte dos | Publicagdo do regulamento no site do
em regulamento de atribuicdo municipes dos apoios concedidos e | municipio
do Fundo Social de apoio a requisitos de acesso
Habitacéo
Estabelecimento de Dezembro de 2018 Permanente Maior controle dos rendimentos de | Senhas das financas

todos/as os/as requerentes

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:

Dirigentes, chefias e coordenadores de areas e executivo Camarario

Presidente da Camara Municipal
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defeituoso pelo beneficiario
nomeadamente a devolugao
dos valores ou outros beneficios
recebidos. Devolucao dos
valores ou outros beneficios

or¢gamento familiar por parte do
gabinete de apoio ao sobre
endividado em colaborag&o com
0 setor de acéo social

recebidos.

Na avaliacéo socio econémica Dezembro de 2018 Permanente Diminuicdo da dependéncia das | Diminuigdio do numero de vezes que as
as técnicas em colaboragdo familias e individuos dos servigos familias e individuos recorrem aos servicos
com os/as requerentes acedem

as contas bancérias

Controlo da gestéo do Dezembro de 2018 Permanente Cumprimento de questdes legais Deliberagbes de Camara Municipal

Calendarizacéo sistematica e Dezembro de 2018
criacdo de metodologias que
regulem as varias fases de
concurso

Executado

Muito positivos

Criagéo de “procedimentos internos” que
regulem as varias fases do concurso

Assuncéo do procedimento do Dezembro de 2018
concurso publico, como
documento preferencial para a
contratacdo de especialistas
externos

Executado

Satisfatérios

O recurso ao ajuste direto € ainda a forma mais
vulgarizada desde que os valores o permitam

Nas empreitadas, no caso da Dezembro de 2018
existéncia de trabalhos a mais:
verifica¢&o da circunstancia de
que tais trabalhos respeitam a
"mais trabalhos " ou "obras novas"
e foram observados os
pressupostos legalmente previstos

Executado

Muito positivos

Séo sempre verificadas as circunstancias
em que ocorrem trabalhos a mais e
sempre fundamentada a sua execucao,
de acordo com a lei em vigor

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:

Dirigentes, chefias e coordenadores de areas e executivo Camarario
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para a sua existéncia,
designadamente a natureza
imprevista: que esses trabalhos
ndo podem ser técnica ou
economicamente separaveis do
objeto do contrato sem
inconveniente grave para o dono
da obra, ou, embora separaveis,
sejam estritamente necessarios a
conclusdo da obra; exigéncia de
comprovagéo, juntando a
respetiva documentacao

Calendarizagéo sistematica Dezembro de 2018 Executado Muito positivos Criagdo de “procedimentos internos” e
que regulam as varias fases da execucéo,
em cumprimento do cronograma
financeiro aprovado.

Criag&o de mecanismos para que Dezembro de 2018 Executado Muito positivos

as propostas sejam sempre
acompanhadas de
fundamentac&o adequada e
documentada da verificagdo das
circunstancias, para a sua
existéncia

Maior clareza na elaboragdo das pegas
procedimentais

Reunides preparatorias periddicas
em que s&o ponderados 0s varios
pontos de vista, tendo em vista
uma uniformizagéo de
procedimentos. No final de cada
reunido lavrar ata.

Dezembro de 2018

Todo o Ano de 2018 e em execucao

Bons, pois a informacéo é partilhada
por toda a gente.

Com estas reunides é dado a conhecer a
todos os membros do gabinete os
procedimentos e decis6es que a camara
toma

Agenda partilhada e reunides
semanais

Dezembro de 2018

Todo o Ano de 2018 e em execucao

Bons

Impediu-se a duplicagdo de agendamento de
reunibes, bem como um aumento de
participacdo do executivo em reunides

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:

Dirigentes, chefias e coordenadores de areas e executivo Camarario
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externas

Disponibilizagéo de formularios Dezembro de 2018
tipo e defini¢do de critérios

procedimentais

Todo o Ano de 2018 e em execucéo

Bons

Disponibilizag&o no site a possibilidade dos
municipes efectuarem sugestdes e
reclamagdes, tendo recebido em tempo
oportuno respostas as suas reclamagoes.
Aumentamos neste ano as formas dos
Municipes poderem fazer as suas
reivindicagbes, nomeadamente a cria¢do de
uma aplicagéo para teleméveis.

Com a Certificagdo da qualidade dos servigos,
foram criados varios modelos de formularios e
procedimentos que uniformizaram todos os
documentos que o Municipio utiliza
disponibilizando essa informagé&o no SITE.

Cumprimento do Regulamento da Dezembro de 2018

Biblioteca Municipal.

Executado

Positivos

Divulgagéo e Utilizagdo do Regulamento
pelos Funcionérios / Informagédo aos
Utilizadores sobre as regras do
Regulamento

aquisi¢des superiormente e
despacho de aprovacéao.

gue existe esta accao)

Auscultacdo prévia das Dezembro de 2018 Executado Positivos Auscultacdo Informal Quotidiana aos

necessidades dos utilizadores. Utilizadores e auscultagé@o formal através
do “Guido de auscultagao de
preferéncias de leitura”

Verificagdo da listagem de Dezembro de 2018 Executado (pontualmente, sempre Positivos Envolvimento do Vereador do Pelouro

nos processos de aquisigao

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:

Dirigentes, chefias e coordenadores de areas e executivo Camarario
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diversos servigos que o solicitem
(9a))

Assegurar os servicos juridicos de

Dezembro de 2018

E INFRACGOES CONEXAS

Todo o Ano de 2018 e em execucéo

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPGAO

Bons

Versao 404

2011

Os servigos tém mais seguranca e ficam
melhor esclarecidos sobre as questbes
suscitadas. Os procedimentos seguem a
tramitagdo adequada logo que seja prestado o
apoio juridico.

Assegurar a uniformizacéo de Dezembro de 2018 Todo o Ano de 2018 e em execucao Bons Todos os assuntos que versem sobre matérias
interpretagdes juridicas sobre semelhantes sao tratados de forma
matérias de interesse municipal uniformizada.
(ga))
Colaborar na elaboracao de Dezembro de 2018 Todo o Ano de 2018 e em execucao Bons Elaboracé&o de regulamentos e normas
propostas de normas, (procedimento de cobranga de dividas de
regulamentos e posturas (gaj) agua)
Apoio a elaboracdo de regulamentos e normas,
em especial na interpretac@o de normas.
Emitir informacdes e pareceres Dezembro de 2018 Todo o Ano de 2018 e em execucao Bons Todas as decisdes sdo devidamente
juridicos que lhe sejam solicitados enquadradas legalmente, tendo sempre
(gaj) presente a situagdo concreta em analise
Apoiar juridicamente o municipio Dezembro de 2018 Todo o Ano de 2018 e em execucao Bons Permitiu uma maior transparéncia nas rela¢des

nas relacdes com as outras
entidades (gaj)

com as outras entidades. Foram sempre tidos
em conta as competéncias autarquicas e os
seus limites.

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:
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DIVISAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

CARLA CRISTINA BRANCO CASEIRO VICTOR

CHEFE DE DIVISAO

CARLA CRISTINA BRANCO CASEIRO VICTOR
Carla Victor- Chefe da DAF

R\ictet

21 DE MARCO DE 2019

ELABORADO POR:

VERIFICADO POR:
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ANEXO 2: DECLARAGAO DE COMPROMISSO RELATIVA A INCOMPATIBILIDADES, IMPEDIMENTOS E ESCUSA

1 - IDENTIFICAGAO

NOME: CARLA CRISTINA BRANCO CASEIRO VICTOR

RESIDENCIA: AV DA REPUBLICA, LOTE 52, N-311

LOCALIDADE: ALFANDEGA DA FE CODIGO POSTAL: 5350 001

DOCUMENTO UNICO

2- FUNGCOES

FUNGCOES: CHEFE DA DIVISAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

UNIDADE ORGANICA: DIVISAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

3. DECLARAGAO

DECLARA TER CONHECIMENTO DAS INCOMPATIBILIDADES OU IMPEDIMENTOS PREVISTOS NA LEI, DESIGNADAMENTE:
e NA CONSTITUICAO DA REPUBLICA PORTUGUESA;
e« NO CODIGO DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO (CPA) (ARTIGOS 44.° A 51.°)
e« NO REGIME DE VINCULACAO, DE CARREIRAS E DE REMUNERACOES DOS TRABALHADORES QUE EXERCEM FUNGCOES PUBLICAS (ARTIGOS 26.° A 30.°)
e NO ESTATUTO DO PESSOAL DIRIGENTE DOS SERVICOS E ORGANISMOS DA ADMINISTRACAO CENTRAL, REGIONAL E LOCAL DO ESTADO.

E QUE PEDIRA DISPENSA DE INTERVIR EM PROCEDIMENTOS QUANDO OCORRA CIRCUNSTANCIA PELA QUAL POSSA RAZOAVELMENTE SUSPEITAR-SE DA SUA ISENCAO OU DA RECTIDAO DA SUA
CONDUTA, DESIGNADAMENTE NAS SITUAGOES CONSTANTES DO ARTIGO 48.° DO CPA.

MAIS DECLARA QUE, CASO SE VENHA A ENCONTRAR EM SITUACAO DE INCOMPATIBILIDADE, IMPEDIMENTO OU ESCUSA, DELA DARA IMEDIATO CONHECIMENTO AO RESPECTIVO SUPERIOR
HIERARQUICO OU AO PRESIDENTE DO ORGAO OU JURI DE QUE FACA PARTE.

3. OBSERVAGOES:

NOTA: ASSUME-SE QUE AS AFIRMAGOES PRODUZIDAS NESTE RELATORIO, CORRESPONDEM COM EXATIDAO A REALIDADE PROCEDIMENTAL DO MOMENTO E A FALTA DE ENVIO DAS
COMPETENTES EVIDENCIAS DECORRE DA SUA INEXISTENCIA

MUNICIPIO DE ALFANDEGA DA FE, 21 DE MARCO DE 2019

A Chefe da DAF
Carla Victor- Chefe da DAF
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Carla Cristina Branco Caseiro Victor
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