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Nos termos do o n.° 2, alinea c), do art.° 25.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, compete a Assembleia Municipal
“apreciar, em cada uma das sessfes ordinarias, uma informacéo do Presidente da Camara acerca da actividade do municipio,
bem como da situagéo financeira do mesmo (...)".

Assim, damos cumprimento a este preceito legal, descrevendo, ainda que de forma sucinta, aquilo que de mais relevante se
fez na Camara Municipal de Alfandega da Fé, desde a Ultima sessé&o ordinaria da Assembleia Municipal, e que abrange de 21
de dezembro de 2019 a 29 de fevereiro de 2020.

Cultura, Turismo e Desporto:

Exposicdo Nove Meses de Inverno Trés de Inferno | de Jo&do Pedro Marnoto | 1 de Outubro | CCA

INVERNO
| m—

Tomando partido numa expressdo popular oriunda do Douro e Tras-os-Montes, o trabalho relata uma
Viagem, num processo de procura e redencao pessoal. Refletindo sobre as gentes enraizadas na terra
gue lhe sustenta a fome e devotas na fé que lhes aponta aos céus, € uma abordagem sobre a
01.0UT... | CCA contemporaneidade partindo de uma premissa e perspectiva do espago rural.

12.JAN. e Projeto em decurso desde 2006, e concluido com o apoio do Museu do Douro, é formado por uma série

fotografica, um filme e uma publicagdo. A exposigao abriu portas a 1 de outubro e esteve patente até 12

de Janeiro de 2020, contando com 295 visitantes.

Exposicao “Os Lusiadas — Na figuracao de Levi Guerra | 18 de Novembro | CIT

A acdo central é a descoberta do caminho maritimo para a india (designagdo comum para a primeira
viagem realizada da Europa & india pelo Oceano Atlantico, no reinado de D. Manuel |, entre 8 de julho de
1497 e 10 de julho de 1499), sob o comando do navegador portugués Vasco da Gama. Esta exposi¢ao de
pintura do artista-médico Levi Guerra procura apresentar em dez quadros, tantos quantos os cantos da

obra, a sua figuragao pictérica desta joia da Literatura Portuguesa, para além da representagdo do préprio

poeta.

A exposicdo que esteve patente até 19 de Janeiro 2020, no Centro de Interpretacdo do Territério, em Sambade, contou com

152 visitantes.

OFICINA DE TINTURARIA NATURAL |19 de Dezembro CIT

No sentido de concluir a primeira parte da “Oficina da L&”, de Isabel Sa, esta atividade direcionada

para o publico infantil, pretendeu dar a conhecer o “mundo da 18" aos mais pequenos e todos os

processos do seu tratamento e em especial este Ultimo e tdo fascinante, o da tinturaria! Recorrendo a

elementos que a natureza nos d&, podem encontrar-se varias formas de colorir a 13 e foi isso que se

aprendeu nesta oficina que contou com cerca de 30 participantes.
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O que e CONCERTO DE NATAL "O QUE E SINGULAR NUM
singular .

num COLETIVO?" | 22 Dez. CCA

coletivo?

Bandas . Associagdes . Escolas

O Auditério da Casa da Cultura Mestre José Rodrigues foi o palco
escolhido para 0 CONCERTO DE NATAL "O QUE E SINGULAR
NUM COLETIVO?" que contou com um programa de oficinas na

area da percussdo e movimento com criangas, jovens e adultos
da Escola de Musica e Banda Municipal da Associacdo Musical de Alfandega da Fé com o Servico Educativo do Museu do
Douro que prop0s e procurou pessoas e coletividades para fazerem algo em comum. O concerto de Natal decorreu no dia 22
de Dezembro. Este espectaculo teve dois momentos: 1° Momento: Escola de Misica da Associagdo Musical e Sons do Douro
com a apresentacgdo do projeto Como é que um coletivo reline tantas vozes singulares? Que modos se encontram para contar,
de mais modos, as vidas que acontecem nestes lugares? "O que é Singular Num Coletivo". 2° Momento: Banda Municipal de

Alfandega da Fé com apresentacéo do Concerto de Natal. Contou com a presenca de cerca de 240 pessoas.

Cantar dos Reis | 5 de janeiro CCA

Foi com musica e tradigdo que o Municipio de Alfandega da Fé deu as boas vindas ao

novo ano.
1 Ty > =

CANTAR ao B No dia 5 de janeiro assistiu-se ao Cantar dos Reis, no Auditério da Casa da Cultura
) I ) 1 (9) %

] ! ]*1 I S — 0 Mestre José Rodrigues e contou com cerca de 350 pessoas.

Percurso Pedestre “Trilhar Concelhos” | 12 de Janeiro | CCA

Mais uma iniciativa que teve como objetivo divulgar e dar a conhecer ndo sé os
trilhos de montanha mas todo o territério dos dois concelhos, Alfandega e Macedo.
Trilhar Concelhos é um projeto colaborativo que une os Municipios de Alfandega
da Fé e Macedo de Cavaleiros na promocao do territério, através da pratica de
caminhadas. Partiu-se a descoberta de Vilarelhos, uma aldeia de origem muito
antiga, com vestigios do periodo romano, com uma importancia econémica patente
no mais importante monumento néo religioso do concelho, o Solar do Morgado de
Vilarelhos, de traco barroco. O ponto de partida foi o largo da Igreja, passando pela
barragem do Salgueiro, de onde se avista a imponente ermida N.2 S.2 dos
Anuncios e as vinhas da regido demarcada do Douro. Realizada no dia 12 de
Janeiro, contou com cerca de duas dezenas de participantes que trilharam o nosso

territério, vindos de Torre de Moncorvo, Braga, Mirandela e claro Alfandega da Fé.

No final do passeio e para retemperar as forcas foi oferecido um refor¢o a todos os
participantes pela junta de freguesia de Vilarelhos.

Municipio de
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Exposigcao "@.GENTE” | 14 de Janeiro | CCA

Entre o 6cio, o feio e a futilidade encontra-se também o belo e o terno que Josete Fernandes
procura entre mascaras de calor transmontano ou imagens onde a roupa (ndo) comecga e a
pele (n&o) acaba, numa (falsa) liberdade entre aquilo que somos e aquilo que mostramos.
As suas obras mostram-nos, assim, um inconformismo pertinente que quer tocar o interior
de cada um sem o compreender de facto, ensinando-nos que o verdadeiro prazer esta na

procura. Contou com 201 visitantes.

Atelier de Pintura “Os Lusiadas as maos das criangas” | 15, 16, 17 de jan | CIT

Entre mares tempestuosos, monstros e marinheiros, deuses e guerreiros, os “Lusiadas”
aos olhos das criangas podem tornar-se numa aventura ainda mais épical

Mas como serdo “as maos das criangas”? Foi isso que se tentou descobrir através da
pintura de uma tela gigante pelas méos dos mais pequenos, que inspirados pelas obras
que compunham a exposicao "Os Lusiadas - Na figuragdo de Levi Guerra" pintaram os
mares nunca antes navegados, as terras descobertas e tentaram chegar a bom porto,
esperando sempre que o0 vento estivesse a seu favor!

Juntaram-se a n6s 71 participantes.

Conferéncia | Perda de sentido na cultura dominante? - Um apelo avida| 18 de jan |
CCA

"Esta Conferéncia teve como finalidade primeira formar solidamente todas as pessoas de
boa vontade nos contetdos fundamentais da antropologia biblica e filoséfica e dos
essenciais principios éticos e deontoldgicos, de modo que a comunidade paroquial, os
agentes sociais e da caridade neste territorio, os demais profissionais de saulde, a
comunidade escolar e a comunidade civil (em geral), possam dar uma resposta
concertada e acertada na promoc¢do da pessoa humana e na defesa da vida humana a luz

do Evangelho e da Doutrina Social da Igreja." Contou com 150 participantes.

DAF | Divisao Administrativa e Financeira
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Exposicéo "...e 0 seu Reino ndo tera fim" de Santiago Belacqua | Igreja Matriz de
Alfandega da Fé | 29 de janeiro

Santiago Belacqua, “o primeiro artista portugués convidado a expor no Vaticano”, tem
atraido muitas atencdes, na comunicagdo social e no publico em geral, pela abordagem que
faz da cristandade e da sua simbologia, com recurso a técnicas e suportes inovadores,
criativas e pela forma como passa a imagem de fé. Nesta Exposicéo "...e 0 seu Reino nédo

X terd fim" as cores fortes, uma luminosidade sumptuosa, um cenério quase transcendental e
"...E 0 SEU REINO NAO TERA FIM"

a imagem de Cristo e de Nossa Senhora, sempre em elevagdo, mostram como a arte sacra
SANTIAGO BELACUA

contemporanea pode ser hoje um excelente elemento de inspiragéo crista. Até a presente

data ja conta com 434 visitantes.

7 EXposicao

MASCA‘KAS Exposigdo “Mascaras Rituais de Portugal” — de Roberto Afonso | 1 de Fevereiro
CIT

p[ Roberto~\fonso
‘ e {

i “Mascaras Rituais de Portugal, representa 36 festas com mascarados de todo Pais, dos
distritos de Aveiro, Bragan¢a, Coimbra, Porto e Viseu. Rompendo com a tradicional e
convencional exposi¢do de mascaras, esta mostra apresenta-se, também como um roteiro
das festascommascaradosemPortugal dispostocronologicamente e
conjugando varios elementos associados a cada ritual representado. Esta exposigao conta

até a data com 97 visitantes.

Atelier de Méascaras Transmontanas | 12, 13, 14 de fev | CIT

Com inspiragdo na época carnavalesca e com as mascaras da exposi¢ao
“Mascaras, Rituais de Portugal’| Colecdo de Roberto Afonso de fundo, as

criancas através de diversos materiais, criaram a sua propria mascara

transmontana.
Esta iniciativa pretendeu ser um incentivo a aprendizagem e (re) conhecimento
deste patriménio imaterial por parte do publico infantil e um contributo para a

nossa cultura identitaria. Contou com a participacéo de 46 meninos e meninas.

]

Exposigao Assembleia da Republica - Histéria do
Parlamentarismo e do Palacio de S. Bento | Assembleia da

Republica | 11 fev | CCA

A concecgdo ideologica atual da Exposicdo intitulada Assembleia da
Republica — Histéria do Parlamentarismo e do Palacio de S. Bento,

nasceu entre 2010 e 2011 quando a Presidéncia deste 6rgdo de

Municipio de
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soberania decretou a sua itinerancia em permanente. A ideia nascera ja em 2002 quando o Centro Portugués de Vigo, apoiado
pelo Banco Comercial Portugués concebeu com o entdo Museu da Assembleia da Republica 25 painéis em suporte de um
composto de um misto de pvc e cartolina altamente prensada narrando a Histéria do Convento (beneditino) e depois Palécio de
S. Bento desde 1598 até aos nossos dias. Ao longo dos painéis — animados com bonitas e coloridas fotografias — é descrita a
evolugdo politica dos diversos regimes e respetivos sistemas parlamentares. Em concreto neste aspeto subimos no tempo até
1254 e vamos as Cortes de Leiria de 1254 — as primeiras com representacao direta do povo. Passamos pela revolugéo liberal
de 1820 (a qual deu origem as Cortes Constituintes de 1821-1822), pela instauragdo da Republica em 1910, pela ditadura (o
chamado Estado Novo) e pela Democracia ou regime em Portugal nascido com o 25 de Abril de 1974. Ao longo dos
documentos representativos da exposicdo podemos observar as diversas adaptagdes do espaco as novas fungdes a que foi
sendo chamado pelos intérpretes e personagens da Histdria do nosso pais. E lembrado o trabalho de Possidénio da Silva e
Veloso Salgado. Reproduzimos as incidéncias que a sede do Parlamento sofreu e de que se recompds, em especial por
exemplo o grande incéndio que deflagrou em junho de 1895. A Exposicao ja percorreu cerca de 90 concelhos e leva até aos
mais remotos lugares de Portugal a mensagem do diélogo e da convivéncia democratica, melhorando e corrigindo a imagem

que por vezes é transmitida. Contou até a data com cerca de 151 visitantes.
Visitas Guiadas
Nos meses de janeiro e fevereiro até ao presente, realizaram-se 5 visitas guiada pelo Roteiro da Histéria num total de 167

pessoas, a grupos da EB1, EB2/3 e Universidade Sénior de Alfandega da Fé.

Biblioteca Municipal (BM):

Setor de Biblioteca

Com o propésito de evidenciar a dindmica de todos os espagos da Biblioteca com atendimento presencial — Sala de Leitura,
Sala de Audiovisuais (espaco internet), Sala Infantil, Auditério (taxa de ocupagéo) — apresentam-se os resultados estatisticos
dos servigos da BM do ano de 2019:

“Servigos Presenciais” (atendimento / utilizadores)

%

TOTAL Sala Audiovisuais ) Sala Infantil Auditério
. Sala de Leitura
(N.° utilizadores: | — Internet (N.° o (N.o: 40x5 /| (Taxa de
N (N.° utilizadores)
3 Salas) utilizadores) semana) Ocupacao - %)
152/365dias=41,6
Ano 2017 13782 1954 1628 10.200 ”
0
150/365dias=41,1
Ano 2018 12920 1239 1481 10.200 ”
0
168/365dias=46,0
Ano 2019 12689 1248 1241 10.200

> CONCLUSOES: No final do ano 2019, os resultados deste indicador atingiram a meta proposta. Relativamente a sala de
audiovisuais verificou-se um ligeiro aumento de utilizadores face ao ano anterior; e na sala de leitura continuou a verificar-se
uma diminui¢do do nimero de utilizadores presenciais face ao ano anterior. Na sala infantil verificou-se um nimero constante
de utilizadores uma vez que é realizada a CAF na Biblioteca Municipal. Continua, como nos anos anteriores, a manter-se uma

elevada taxa de ocupagéo

No setor de Biblioteca realgam-se as atividades de dinamizacao da leitura e do livro:
- Clube de Leitores de Alfandega da Fé

Municipio de
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O Clube de Leitores é uma iniciativa da Biblioteca Municipal de Alfandega da Fé (BMAF), dirigida aos seus

Ue,
~ clAr

M CLUBE pE LEITORES |€itores e municipes, que pretende promover o enriquecimento pessoal dos seus
=
\\S\\\

pE ALFANDEGA A FE  membros através do contacto sistematico com livros. O clube de leitores destina-se
a todos os municipes de Alfandega da Fé que gostam de ler e partilhar ideias e queiram participar nas
atividades do clube. Pretende-se promover a troca de experiéncias de leitura e também o empréstimo de livros entre os seus
membros, e a requisi¢cdo de obras da Biblioteca Municipal de Alfandega da Fé, de acordo com o Regulamento da BMAF. Estes

encontros decorrem mensalmente na Biblioteca Municipal.

- Apresentagao do livro “A Farsa e outros contos”

No dia 14 de Fevereiro decorreu a apresentacdo do livro “A farsa e outros contos” de Virginia

\V“‘G’N‘{“z“‘”"wﬁ Azevedo no Auditério da Biblioteca Municipal. A obra apresenta textos com personagens ficcionadas

—

onde o quotidiano transparece, umas vezes de forma subtil, outras em descri¢cbes carregadas de
simbolismo e realismo, como “o gemido das giestas secas que arrastadas a forga pelo chao do largo

levavam as pedras até a porta do forno.”

Setor de Leitura

- Atendimento ao publico e apoio ao auditério.

- Tratamento Documental.

- Divulgagdo e marcagéo de viagens do Inatel. O Municipio tem protocolo com o Inatel e disponibiliza transporte para Macedo

de Cavaleiros, Mirandela, etc. quando este é necessario.

Setor de Audiovisuais

Atividades Realizadas no ambito da dinamizagdo da Biblioteca Municipal:

- Atendimento ao publico e apoio ao auditério.

- “Informatica Junior” - crescer com a Internet” — Atividade destinada a alunos do pré - escolar

Atividade que visa introduzir conceitos ligados as novas tecnologias aos mais novos. Oferece as criangas, entre 0s 3 e 0s 6
anos de idade, jogos e diversdo, ajudando-as também a enriquecer as suas competéncias basicas ao nivel da motricidade (ex.

manuseamento do rato), da iniciagdo a escrita (ex. utilizacéo e exploracéo do teclado).

Divisdo Administrativa e Financeira (DAF):

-Através do SIIAL — Sistema de Informagao Integrado das Autarquias Locais (Portal Autarquico), a autarquia no ambito dos
deveres de informagdo, através da Divisdo Administrativa e Financeira prestou toda a informagdo a Direc¢do Geral das
Autarquias Locais — DGAL;

-Ainda no ambito da Prestacdo de Contas, a Divisdo Administrativa e Financeira, encontra-se em trabalhos de preparagéo,
verificag8o, conferencia e validagdo das contas orcamentais e patrimoniais do ano de 2019, para que se possa apresentar o
Relatério de Gestédo e Contas do ano econdémico de 2019, submete-lo & aprovagéo do 6rgédo executivo e a aprecia¢éo do 6rgéo
deliberativo nos termos da al. d) do n.°2 do art. 34.° da lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, na redacdo dada pela lei n.° 5-
A/2002, de 11 de Janeiro;

- Em Elaborag&o o relatério de acompanhamento e monitorizagdo do PAM do Municipio de Alfandega da Fé, nos termos do
artigo 29.°, da lei n® 53/2014, de 25/08, conjugado com o Anexo | do Contrato PAM — 3° trimestre de 2019;

A:} Munlzip:{e“ ,}“

DAF | Divisao Administrativa e Financeira



Municipio de Alfandega da Fé — Camara
. Municipal

DIVISAO ADMINISTRATIVA e FINANCEIRA (DAF)

- Apoio, esclarecimentos e envio de toda a informagdo necesséaria e solicitada pelo Revisor Oficial de Conta, para

acompanhamento e monitorizacdo da execucdo do 2° semestre de 2018 e elaboragéo de Relatério Anual;

- Em execucdo o procedimento de fecho do exercicio de 2019 com a preparagdo de trabalho contabilistico com vista ao

apuramento dos resultados do exercicio e da situagdo econdémico-financeira do municipio;

-No ambito da prestagdo de contas e conforme solicitagdo do ROC encontra-se em execucgdo a circularizagdo das seguintes

entidades: Instituig8es financeiras; Seguradora(s); Advogado(s)/Jurista(s); e Participadas.

- Apuramento do IVA dedutivel, liquidado e a entregar ao Estado, preenchendo as respetivas declaragdes e envio mensal da

declaragéo periddica de IVA cumprindo sempre com o prazo estabelecido até ao dia 10 de cada més;

- Criag&o e comunicago a Autoridade Tributaria do ficheiro saft-t(PT) até dia 25 de cada més, gerado nas aplicagfes de Aguas

e POCAL referente as faturas emitidas no més anterior;

- Envio mensal a Autoridade Tributéaria da Declaracdo Mensal de Remuneracdes. Esta declaragdo, destina-se a declarar a
totalidade dos rendimentos do trabalho dependente (categoria A) auferidos por sujeitos passivos residentes no territério
nacional, sujeitos a imposto, incluindo os rendimentos dispensados de reten¢éo na fonte, bem como os rendimentos isentos e
ainda os excluidos nos termos do art. 2.° e 12.° do Cédigo do IRS. Devem ainda ser declaradas as reten¢des na fonte de IRS e
de sobretaxa, as deducdes de contribuicdes obrigatdrias para regimes de protegdo social e subsistemas legais de salde com

identificacdo fiscal das entidades destinatarias das mesmas, bem como as deducdes de quotizacdes sindicais;

- Envio da declaragao anual Modelo 10 — Esta declaracédo destina-se a declarar os rendimentos sujeitos a imposto, isentos e
ndo sujeitos, que ndo foram declarados na declaragdo mensal de remuneragfes (DMR), auferidos por sujeitos passivos de IRS

residentes no territério nacional, bem como as respetivas retencdes na fonte;

- Preenchimento e envio da declaragdo anual (IES — Informacdo Empresarial Simplificada) do municipio. A Informagéao
Empresarial Simplificada (IES), € um meio das empresas, por via eletronica no Portal das Finangas, entregarem o relatério de
contas anual, para efeitos de registo contabilistico, fiscal e estatistico, numa Unica declaragdo. Os formularios para entrega da

IES encontram-se disponiveis no Portal das Financas;

- Preparacao e preenchimento da informagdo sobre as participagdes Societarias e Ndo Societarias detidas pelo Municipio de

Alfandega da Fé no sitio da internet: http://www.igf.min-financas.pt/sipart/;

-Recolha da legislacéo relacionada com cada processo, no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade do Municipio de
Alfandega da Fé, pesquisando no Diario da Republica Eletronico, quer a existente, quer a nova legislacdo que entretanto
entrou em vigor. Atualizagdo da legislagdo na pasta de partilha EOQ; na sua Base de Dados da Legislagdo e na “Lista dos
Requisitos Legais e Regulamentares”, processo a processo, de acordo com as recolhas que forem ocorrendo;

-Disponibilizacéo, para efeitos de incorporar na PDQ - Plataforma Digital da Plataforma os PDF's da legisla¢éo, organizando-os
de acordo com os mesmos critérios de organizagéo que ja vigoram e sempre em concordancia com o que estiver na “Lista dos

Requisitos Legais e Regulamentares”.

- Introduzir/atualizagdo em cada processo na estrutura que compde a Base de Dados da Legislagédo e na “Lista dos Requisitos
Legais e Regulamentares, novos temas segundo a nova legislag&o publicada no Diario da Republica, enriqguecendo assim todo

este trabalho, que se assume como uma das peg¢as fundamentais para um bom desenvolvimento das fun¢des dos servigos

Municipio de
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municipais, como um todo e em particular contribui para o adequado e devido cumprimento legal na instrucdo dos processos

municipais;

-Foi ainda, efetuada a divulgagdo junto dos trabalhadores dos documentos internos e das normas e procedimentos adotados

pelos Servicos;

-Assegurar todo o servico de reprografia necessario ao bom funcionamento da Cémara Municipal, bem como, envio e
tratamento de todo o expediente relacionado com as reunides de Camara e Assembleia Municipal e transcricao das respetivas

atas;

-No ambito do indice de Transparéncia Municipal (ITM) mede o grau de transparéncia das Camaras Municipais através de uma
analise da informacgéo disponibilizada aos cidaddos nos seus web sites, a Divisdo Administrativa e Financeira, recolheu e
disponibilizou toda a informac&o necessaria e obrigatéria, para manter o site do Municipio devidamente actualizado. Toda a

informacéo é enviada a responséavel pela actualizagéo regular do site;

-No ambito da contratagcdo publica relativa a locagdo ou aquisicdo de bens moéveis e a aquisicdo de servigos, tal como
aprovado pelo Codigo dos Contratos Publicos, a Divisdo Administrativa e Financeira prepara e acompanha o procedimento em
todas as fases do processo, até a sua execugao;

-Inscricdo e Registo de imoveis diversos e participagdo nos registos de Finangas e Conservatéria do Registo Predial e
elaboracéo de escrituras de compra e venda e constituicdo do direito de superficie de iméveis;

-A monitorizag&o dos indicadores dos processos da Qualidade da Divisdo Administrativa e Financeira;
-Apoio direto através dos servigos informaticos as Juntas de Freguesia e Escolas do concelho;

-Elaboragdo e submisséo para aprovagdo da Lista de fornecedores para o ano de 2020, para que a organizagdo municipal
possua uma ferramenta eficaz, disponivel a todo 0 momento, e com qualidade, permitindo assim dotar-se de um conjunto de
fornecedores, devidamente qualificados capazes de dar resposta aos processos de contratacéo levados a cabo pelo servigo de
contratacéo; Aprovada e sujeita a actualizacao trimestral.

-Elaboracédo das declaracdes em conformidade com o artigo n° 15, Lei n.° 8/2012 de 21 de Fevereiro LCPA, alterado pela Lei
n° 22/2015, de 17 de margo, em relagao a situacéo verificada em 31 de Dezembro do ano 2019:

1- Declaragéo de compromissos plurianuais existentes em 31/12/2019 (art.15.°,n.° 1, a));

2- Declaragdo de pagamentos em atraso existentes em 31/12/2019 (art.15.°,n.° 1, b));

3- Declaragéo de recebimentos em atraso existentes em 31/12/2019 (art.15.°,n.° 1, b)).

-A desde 1 de janeiro de 2019, com vista a garantir a plena transi¢do para o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administracdes Publicas (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei n.o 192/2015, de 11 de setembro, o Municipio de Alfandega da
Fé tem assegurado todas as diligéncias necessérias com vista a adogao do SNC-AP, sem prejuizo de a respetiva prestacédo de
contas relativa a 2019 obedecer as normas de contabilidade publica previstas no Decreto-Lei n.° 54-A/99, de 22 de fevereiro,
na sua redacdo atual, ou as normas contabilisticas privadas previstas no Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC),

guando aplicavel.

- O SNC-AP encontra-se em vigéncia desde o inicio de 2020, para as entidades integradas no subsetor da administracéo local,
ndo estando a sua efetivacdo sujeita a aprovagéo do Or¢camento do Estado para o ano de 2020. Assim, perante esta imposi¢éo
tema DAF assegurado todas as diligencias necesséarias com vista a implementa¢&o adequada do novo normativo.

Municipio de
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-No ambito da QUALIDADE SEGURANCA E AMBIENTE:

v" Reporte dos Indicadores do SGQSA - 3.° quadrimestre 2019;

v' Procedeu-se a consolidacéo da avaliacdo dos fornecedores que se encontram sujeitos a uma avaliagcdo continua
quanto a sua capacidade para fornecer os produtos, quanto a variedade, qualidade e preco, bem como ao
cumprimento dos prazos e condi¢des de entrega desses produtos, de acordo com o definido no PS.04_PROC.03-
Avaliagao e Qualificagdo de Fornecedores e altera¢des propostas pela SM referida no ponto anterior;

v' Preparagéo e colaboragdo na auditoria externa realizada nos dias 29 e 30 de Janeiro de 2020;

v' Em curso o tratamento dos Pedidos de Agdo Corretiva (PAC) menores formulados, analisando as suas causas, e
empreendendo agbes de corregdo / acdes corretivas adequadas, através do proprio Sistema de Gestdo da

Organizagéo, de acordo com os requisitos da(s) Norma(s) de referéncia;

Divisdo de Obras (DO):

A Divisdo de Obras, exerce fungBes nos dominios das obras publicas, empreitadas, manutencdo e conservacdo de
equipamentos, coordenagéo e fiscalizacéo de trabalhos de construcgéo civil, (quer por administragéo direta quer por empreitada,
armazém), Higiene e Seguranga no Trabalho, bem como na organizagdo e de processos de concurso de obras publicas,
informacgBes e pareceres técnicos, incluindo a elaboragdo de cadernos de encargos, programas de concurso, abertura e

analise de propostas e gestéo técnica de procedimentos até a recegdo definitiva, bem como gestéo da diviséo.

Ao longo deste periodo foram cumpridas as competéncias exigidas e constantes na Estrutura Orgéanica dos Servigos

Municipais de Alfandega da Fé.

ADMINISTRACAQ DIRETA

Colaboracéo e sintonia entre Diviséo de Obras e Divisdo Administrativa e Financeira, na aquisi¢do de bens e servigos relativos
as obras por administracéo direta promovidas por este Municipio.

- Acompanhamento das Obras por Administragdo Direta promovidas pela Autarquia e constantes no Plano de Atividades.

- Elaboracéo de informagdes; fichas de controlo de qualidade da obra; controlo dos materiais e preenchimento de férias faltas e

licencas dos funcionarios.

. Limpeza de bermas e valetas, bem como manutengdo de caminhos agricolas em diversas freguesias no concelho;
. Calcetamento de ruas na sede do concelho e em varias freguesias;

e  Limpeza urbana (manutencgao);

e  ReparagOes pontuais em betuminoso na sede do concelho e em varias freguesias;

. Reparacdes em diversos Edificios Publicos (manutencgéo);

- Descarga e monitorizagdo dos discos dos tacografos digitais e analégicas através da aplicagdo TACHOSPEED;

- Monitorizacdo das viaturas através plataforma CARTRACK.
ESAH (Fundo Social de Apoio a Habitagao)

Colaboracéo e sintonia entre Diviséo de Obras - DO e Divisdo Econémica Social e Educagéo - DESE, no acompanhamento e
apoio técnico dos processos envolvendo a elaboragdo de: relatério técnico; orcamentac¢éo, acompanhamento da execucédo da
obra e medicdo dos trabalhos executados nas habitagbes dos municipes, tendo sido feitas as intervencdes achadas

tecnicamente necessarias e adequadas, estando ainda alguns processos em analise.

Municipio de
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OBRAS POR EMPREITADA.

Na gestédo dos empreendimentos a seguir enumerados foram seguidos pela Divisédo de Obras os procedimentos constantes na

legislagdo em vigor, do Cadigo dos Contratos Publicos, na sua actual redacgéo.

CONCURSOS PUBLICOS:

e Reabilitacdo Energética do Bairro Social Tras-de-Castelo em Alfandega da Fé — em fase de relatério final de nédo
adjudicacgdo. Excluséo de todos os concorrentes. Novo procedimento em curso.

. Escola Béasica e Secundéria de Alfandega da Fé — Remodelagéo e Requalificagdo — 12 Fase — em curso

. Reabilitagdo e Reconstrucdo — Casa Arcebispo D. José de Moura — em curso - em fase de recegdo de
documentos de avaliagdo.

e  Apoio as candidaturas PROVER, PAMUS , POSEUR.

AJUSTES DIRETOS.:

e  “Felgueiras — Aldeia da Biosfera Pojeto de Reabilitagdo do Espago Publico Mobilidade e Acessibilidade para Todos —
Fase 3, Trabalhos de Pavimentag&o e Diversos” — em fase de relatdrio final/adjudicacgéo.

e Reabilitagdo e Conservagdo de uma Unidade no Pavilhdo da EDEAF - concluido

CONSULTA PREVIA:

. Implementagao de um lago natural — no ambito do projecto Life Climate Change Adaptation,— em curso

e Ampliagdo da Rede de Saneamento em Vilarelhos — SAR de Vilarelhos — em curso

RECECOES DEFINITIVAS

Rececles definitivas de diversas empreitadas ao abrigo do DL 59/99 de 02 de marco, CCP e 190/2012 de 22 de
Agosto: elaboragéo de informag8es, convocatéria para vistorias e documentacéo adicional de suporte.

ILUMINACAQ PUBLICA/ASSUNTOS COM EDP COMERCIAL E DISTRIBUICAO

Elaboracédo de novos contratos com a EDP, diversas solicitagdes & EDP para ampliagdo da rede publica, comunicagdo de

avarias na iluminac&o publica, recolha e comunicacdo de leituras, varios contactos telefénicos com EDP Distribuicéo e
Comercial e para o nosso Gestor na EDP Comercial para resolucdo de alguns problemas detetados, varios emails trocados
com EDP Distribuicdo e Comercial e para 0 nosso Gestor na EDP Comercial para resolugdo de alguns problemas detetados,
comunicagdo de leituras. Pedidos de vistoria para certificacdo de diversos locais para posterior pedido & EDP Comercial da

passagem de contratos provisorios de obra para definitivos.

SETOR DE PROJETOS E APOIO TECNICO

e  Apoio técnico, na disponibilizagdo da documentacéo e projetos, as candidaturas em curso, referentes a empreitadas.

SETOR DE HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO

e  Acdes de indugio com os trabalhadores externos;

e Atualizagdo das medidas de auto protecao;
e Atualizacédo do mapa de riscos do Edificio dos Pacos do Concelho;
e Colaboragéo na concec¢éo de locais, métodos e organizacdo do trabalho, bem como na escolha e manutengéo de

equipamentos de trabalho;

Municipio de
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e  Consulta dos representantes dos trabalhadores para a Seguranga e Saude no Trabalho;

e Agendamento e acompanhamento de consultas de Medicina no Trabalho;

e  Elaboragédo das participagdes obrigatdrias em caso de acidentes de trabalho e/ou doenca profissional;
e Verificagdo das condicdes de seguranca em obras por administracdo direta e empreitadas;

e Elaboragéo de PSS — Plano de Seguranga e Saude em projeto;

e Validacao técnica de PSS de empreitadas;

e Atualizagdo da avaliacéo da conformidade legal

e Atualizag&o de indicadores

e Atualizacdo da matriz da avaliag&o de riscos

QUALIDADE SEGURANCA E AMBIENTE
e Preparagdo para a auditoria externa no ambito da Qualidade segundo as normas ISO 9001: 2015 (Qualidade),
OHSAS 18001:2007 (Seguranca) e 1ISO 14001:2012 ( Ambiente).
e Auditoria externa dia 29 e 30 janeiro 2020 no ambito da Qualidade segundo as normas ISO 9001: 2015 (Qualidade),
OHSAS 18001:2007 (Seguranca) e 1ISO 14001:2012 ( Ambiente).

e Reporte dos indicadores do quadrimestre.

e Analisar as Observagdes / Oportunidades de Melhoria em sede de avaliagéo de riscos e oportunidades empreendida
através do seu proprio Sistema de Gestdo, de acordo com os requisitos da(s) Norma(s) de referéncia.

e Manter informagdo documentada adequado que documente as analises realizadas e a implementagdo e a eficacia
das acbes empreendidas.

e  Esta igualmente em curso a elaboracéo e revisdo de novos processos, procedimentos, Impressos e Instrugdes de
Trabalho, segundo as normas 1SO 9001: 2015 (Qualidade), OHSAS 18001:2007 (Seguranga) e ISO 14001:2012 (
Ambiente).

Divisdo de Urbanismo e Ambiente (DUA):

ChDUA (Chefia de Divisao): Rui Martins Gongalves (ruig)

> ATIVIDADES em Destaque na DUA:

> Concluido o Periodo de transicdo para a autonomizacio do Servico de Aquas e Saneamento (que saiu da DUA

em 18/02/2020), com reunides semanais entre o Chefe da DUA e o Coordenador do SAS.

> Periodo de preparacdo para acolher na DUA os novos servicos de Espacos Verdes, Limpeza Urbana e

Planeamento Urbano (gestéo do espaco publico):

> reunides semanais entre o Chefe da DUA e as 2 técnicas superiores de educagdo ambiental;

> auscultagéo dos trabalhadores e desenvolvimento da “arvore de problemas” destes servigos;

> elaboragdo do manual de gestéo e manutencdo dos espacos verdes e limpeza urbana;

> caraterizagéo dos recursos humanos, materiais e financeiros;

> desenvolvimento das bases para o “Planeamento Semanal” dos servigos;

> desenvolvimento das bases para o “Relatério Semanal” dos servigos;

> elaboragéo do “Plano de Acéo para a Melhoria dos Servicos de espagos verdes e limpeza urbana”;

> formagéo interna ministrada pelo Chefe da DUA sobre contabilidade de custos e objetivos pretendidos;
> aprendizagem das 2 técnicas superiores sobre processos de aquisicdo, gestdo de stocks e

afins.
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> Passam a realizar-se reunides semanais ou quinzenais entre o Chefe da DUA e a técnica superior de ambiente
(para realinhamento e otimizag&o do servigo do Setor de Ambiente).

> Passam a realizar-se reunides semanais ou quinzenais entre o Chefe da DUA e os técnicos superiores de SIG
(para realinhamento do servigo do ordenamento do territério).

> Integracdo na DUA dos novos servigos e trabalhadores (Setor de Espacos Verdes + Seccdo de Protecéo Civil), a
partir de 18/02/2020.

SOTRU (Setor de

Py Rui Martins Gongalves (ruig) + Anténio Constancio (antonioc) + Jodo Mesquita (joaom) + Carina Figueiredo (carinaf) +
Ordenamento do Territorio e |y (fantunes)

Reabilitagcao Urbana):

> Principais ATIVIDADES:
> PLANEAMENTO (ordenamento do territério / planos)
> 2.2 Revisdo do Plano Diretor Municipal de Alfandega da Fé (coordenacéo da prestagdo de servigos
contratada; periodo de discusséo publica do “Relatério do Estado do Ordenamento do Territério”)
> PLANEAMENTO (levantamentos / bases de dados / SIG / etc.)
> Levantamento das Atividades Econdmicas do Concelho (formagéo intensiva em SIG / criagdo da
base de dados / recolha de informag&o administrativa / inicio do trabalho no terreno)
> SIG: “Cartas Tematicas” (solicitagdes da DUA e da Casa da Cultura)
> Agbes no TERRITORIO (implementacdo de agdes no terreno / monitorizagéo / fiscalizagéo / etc.)
> BUPI (deslocag6es ao terreno para identificar e georreferenciar terrenos / apoio aos particulares)
> DESENHO URBANO e REABILITACAO URBANA:
> “IFRRU” (Arq. Fernando Antunes: ponto focal municipal no ambito do Instrumento Financeiro para a
Regeneracéo e Reabilitagdo Urbana)

> Projeto “Cidades e Vilas de Exceléncia”

SA (Setor de Ambiente): Rui Martins Gongalves (ruig) + Carina Teixeira (carinat) + Margarida Fonseca (mfonseca), Ana Aradjo (araujo)

> Principais ATIVIDADES:

> PLANEAMENTO (levantamentos / bases de dados / etc.)

> Revisdo do “Regulamento Municipal de Gestédo de Residuos e Limpeza Urbana” — em fase final

> Coordenagao do programa “LIFE Adaptate”
> Otimizag&o do Processo “PO.06 — Ambiente” no “Sistema da Qualidade” (Norma ISO 9001) — a iniciar
> Otimizacao do “Sistema de Gestdo Ambiental” (Norma ISO 14001) — a iniciar
> Candidatura “"ECOXXI - 2020” — a iniciar
> A¢des no TERRITORIO / AMBIENTE (monitorizagao / fiscalizag&o / regularizagdes / etc.):

> “Relatério de Monitorizacdo — Gestdo Ambiental”

> “Residuos Sélidos Urbanos” (coordenagéo e fiscalizagéo)

> “Queixas de Insalubridade” (vistorias e reporte)

> EDUCACAO Ambiental no concelho (sensibilizagéo / atividades do Plano Municipal de Educagéo Ambiental).

Municipio de
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Educagédo Ambiental
TOTAL Workshop Sensibilizacéo Visitas de Estudo Formacéao Efemérides Fiscalizagdes Espetaculos
(N.9) (N.9) (N.9) / Exposigdes (N.°) (N.9) (N.9) (N.°) (N.°)
TOTAL — Ano
2019 26 3 13 1 3 6 0 26

SGU (Setor de Gestédo

Rui Martins Gongalves (ruig) + Eusébio Cordeiro (eusebioc) + Cétia Escaleira (catia)

Urbanistica):

> Principais ATIVIDADES:

> Implementacgao da “Ficha de Controlo de Prazos do RJUE”

> Implementac&o do “Arguivo Digital Unico do RJUE”
> Balcdo do Empreendedor (BdE): Frontoffice (atendimento mediado) do SIR e RJACSR + backoffice do SIR e
RJACSR

> “Servicos on-line do Urbanismo” — servigo disponibilizado no site do municipio (1.° servico municipal que permite a

entrega de pedidos on-line)

> “Plano de Acéo para a Desmaterializacéo do Servico de Urbanismo” — a retomar brevemente

> “Gestao administrativa dos processos caducados”

> “Base de Dados de condicionalismo”

> Indicador: “Taxa de Pedidos com resposta dentro do prazo”

> Relagdo entre o nimero total de pedidos no ambito do RJUE e o nimero das respetivas decisdes efetuadas no prazo

legal
Pedidos / Respostas
N.° 0 N.° N.° - N.° (outros
N.° N.° % Ryt N.° (proc.’s Ayt P N.° (certidGes k N (RI/
(total de (total fora | (dentro do (aﬁ:ﬁig:rg)ao complementares) (atpérsr?i'sg)ao (:IT;ZZ‘)O e declaracdes) pegg:llj);)do CIT)
pedidos) prazo) prazo) C+F C+F C+F C+F C+F C+F C+F
(3.° Quadrimestre) 81 0 100 1+0 1+0 20+0 11+0 20+ 0 12+0 16+0
TOTAL - Ano 2019 309 0 100 7+0 3+0 77+0 34+0 77+0 61+0 50+0
(C) Cumpre prazo
(F) Falha prazo
> Indicador: “Taxa Global do Prazo Legal consumido para decisdo dos pedidos”
> Relagdo entre o nimero total de dias previstos no RJUE para cada tipo de pedido e o nimero total de dias
consumidos para proferir as respetivas decisdes
Prazo de Deciséo dos Pedidos
. N PROC. P - X A Certidbes e
TOTAL de Pedidos Apreciacéo LIMINAR COMPLEMENTARES Apreciacdo TECNICA EMISSAO ALVARAS Declaraces
% % % % % %
PC PL Prazo PC PL Prazo PC PL Prazo PC PL Prazo PC PL Prazo PC Prazo
(3.°Quadrimestre) 519 | 1755 | 29,6 6 8 75,0 7 18 38,9 277 | 535 51,8 38 | 330 11,5 58 | 360 | 16,1
TOTAL-Ano 2019 | 2149 | 6855 | 31,4 46 78 59,0 20 54 37,0 |1081 | 2295 | 471 77 | 1020 7,6 289 | 1422 | 20,3

(PC) Prazo Consumido
(PL) Prazo Legal

SFM (Setor de Fiscalizagédo

Rui Martins Gongalves (ruig) + Telmo Herdeiro (telmo) + Bruno Pousada (brunop) + Luis Azevedo (luis)

Municipal):

> Principais ATIVIDADES:

> Fiscalizacdo regular do Concelho (2 zonas de fiscalizag&o): norte/poente (telmo) e sul/nascente (brunop)

> Elaboracéo de “Registos de Isencdo” para obras de escassa relevancia urbanistica

> Fiscalizacédo de Obras com controlo prévio (inspecdes preliminares, iniciais, de obra e finais)

Municipio de
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> Reqularizacdes / Legalizag6es urbanisticas (obras ilegais, situagdes de litigio, ocupacao de via publica, etc.)

> “Planeamento Mensal do Servico de Fiscalizacdo Urbanistica” — a retomar brevemente

> Reporte periddico (mensal) dos Relatdrios de Atividades da Fiscalizagdo — a retomar brevemente

> Reporte do “Relatério de Monitorizag&o do Servico de Fiscalizacdo Urbanistica” — suspenso

Rui Martins Gongalves (ruig) + Nuno Jacinto (nunojac) + Daniela Ferradosa (daniela) + Jodo Mesquita (joaom) + Neusa

SAS (Setor de Aguas e

Macedo + Cristina Aires (caires) + Mario Cancela + Andreia Amaro + operarios (Luis Rodrigues, Horacio Castilho,
Saneam ento): Francisco Vilares, Jodo Paulo Pereira, Eduardo Joaquim Alves, Norberto Pousada, Jorge Correia, José Luciano

Fernandes) + cobradores (Rui Aratjo, Sandro Macedo, Jodo Pedro Morais) + Zeferino Ferreira (zeferino)

> Principais ATIVIDADES e Destaques:
> “Contabilidade de custos no SAS” (adogdo de um conjunto de medidas internas para operacionalizar a
contabilidade analitica, alterando impressos, designando responsaveis pela gestdo e contagens de stocks,
designando responsavel pela operacionalizacdo administrativa nas aplicagdo medidata, reunindo e
proporcionando formagdo aos operarios externos) — Finalizada a importacdo dos dados, aguarda-se
emissao de relatorios.

> “Balcdo Moével” (disponibilizagéo de servicos de proximidade: servicos da AMA + servigos municipais) —
organizacdo / formacdo dos recursos humanos, definicdo dos roteiros, aquisicdo de hardware para

operacionalizar software para leituras eletronicas, integrando com Medidata, etc.) — em curso

> “Modernizacdo do Atendimento das Aguas” (definigdo do Programa de Acdo com objetivos, tarefas,
responsaveis, prazos): pagamentos por referéncia multibanco; eliminacdo das cobrancas ao domicilio;
emisséo de faturas eletronicas e envio por e-mail; apuramento de consumos por estimativa (bimensalmente),
intercalados por leituras reais; disponibilizacéo de servicos de proximidade, através do “Balcdo Moével”) —
Dados relevantes:

e  Atualizar os dados dos consumidores — em curso

e Implementar o sistema de pagamento por referéncia multibanco — retomados contatos com

entidades bancérias
e  Aumentar os pagamentos por débito direto — em curso (2520 de 3816 — 66% taxa de adesédo)
e Adeséo fatura eletrénica — em curso (358/3816 — 9% taxa de adesao)

e  Balcdo Movel (carrinha com servigos municipais de cobranca e entrega de faturas) — em curso

e Envelopar e enviar por correio as faturas (para consumidores residentes fora do concelho) — a
implementar

> Servigos para a propria entidade considerados relevantes: Manutengéo Corretiva da estacao elevatéria
de SAR do Vale do Abade; Reparagao de avarias na rede de AA em Vilarelhos; Manutengéo corretiva nas
ETAR’s de Cabreira, Soeima, Ferradosa, Parada e Cerejais — Entidade externa; Manutengdo corretiva na
rede de &guas pluviais nas piscinas da ARA; Execucdo de rede de drenagem de &guas pluviais em
Sambade; Execucéo de ramais de AA e AR na escola de PicGes; Manutengdo corretiva da Rede de AA em
Agrobom, corregdo de caudal reduzido em alguns locais de consumo; Manutengédo preventiva no sistema de
tratamento de 4gua em Colmeais, substituicdo do meio filtrante.

> Seccionamento da Rede de Abastecimento de Agua da Vila— em implementac&o
> “Plano de Acdo do Servico de Aguas e Saneamento” — em implementag&o

> “Plano de Combate ao Desperdicio nos Sistemas de AA” — em implementagdo
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> Indicador: “Taxa de Execuc&o do Plano de Acédo do Servico de Aguas e Saneamento”

> Medicdo do grau de realizagdo das acdes identificadas no Plano para o ano 2019. O Plano compreende varios

temas, desagregados em agdes, cada uma delas identificando os respetivos responsaveis pela implementacgao /

dinamizac&o.
Execucao do Plano de Agao
TOTAL Temas
(1090) RH RM Organizacdo | Planeamento | Operacdes | Consumidor 2“3; QSA
d (10) ©) (21) (13) (23) (5).-(7) (gg) (16)...(14)

(1.° Quadrimestre 2019) 73,5 55 2,5 15,0 10,0 18,5 5,0 9,0 8,0
(2.° Quadrimestre 2019) 75,5 7,0 2,5 13,0 10,0 18,5 5,0 9,0 10,5
(3.° Quadrimestre 2019) 80,5 8,0 2,5 14,5 11,0 19,5 55 9,0 10,5
FINAL - Ano 2019 80,5 8,0 2,5 14,5 11,0 19,5 55 9,0 10,5

> CONCLUSOES (em 31/12/2019):

O Plano de Acao tem carater bianual, dando continuidade ao Plano implementado no biénio anterior, estando alinhado,
ao nivel do ciclo e das metas com os objetivos do SIADAP 2019/2020 — sendo constituido por 51 ac@es, agrupadas
em 8 temas.

As ages que integram este “Plano de Agao do SAS” relacionam-se com a otimizagdo da organizagdo interna do SAS
(iniciada em 2015), pretendendo-se atingir um alinhamento integral com os procedimentos e regras do QSA e um
enfoque nitido nos servicos operacionais (externos) — estas agdes dependem exclusivamente do esforco dos
trabalhadores do SAS.

No ano 2019, o desempenho da equipa e os resultados sdo positivos, pautando-se pelo equilibrio, tendo sido
cumpridas as metas parcelares estabelecidas em cada quadrimestre e a meta anual, revelando um grau de

organizacéo do SAS bastante satisfatorio, fruto do trabalho realizado nos ultimos 5 anos.

> Abastecimento de Agua e Saneamento — gest&io das redes (em baixa):

> Monitorizacdo semanal dos valores dos caudais e volumes de agua nos reservatorios, alertando para os
desvios
> Monitorizagéo dos pedidos/requerimentos, dos servigos e dos prazos associados — Relatorio Semanal

> Abastecimento de Agua e Saneamento — operacionalizac&o das redes (em baixa):

> Atendimento aos municipes e registo na aplicagdo “AGU”

> Instrucdes de Servigo para execugao pelos canalizadores (colocagdo/remogdo/mudanca de local de
contador, ramais domiciliarios, reparagdo de anomalias, reparagdes na rede, etc.)

> Informacéo técnica sobre os pedidos de ramal domiciliario e outros pedidos

> Gestao operacional dos canalizadores e distribuicdo do servico — Planeamento Semanal

> Apoio técnico aos canalizadores

Municipio de
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Tempo Médio de Resposta aos Pedidos

TOTAL (cNo(I:()J\égr((::?)m;adtgr) Dﬁggg??)rﬁzzg?)to ANCHIALIAS MUD(?:‘ gsnctlzdl_O?CAL (dgua IR sp;wgiiento)
N.° TME TMR N.° TME TMR N.° TME TMR N.° TME TMR N.° TME TMR N.° TME TMR

(1.°Quadrimestre) | 153 | 4,2 | 9,1 12 2 5 30 3 6 83 3 5 13 13 21 15 7 31
(2° Quadrimestre) | 119 | 4,6 | 8,7 17 2 5 19 3 7 59 5 6 9 6 13 15 7 23
(3.° Quadrimestre)* | 97 4,4 | 6,6 7 1 3 16 2 5 56 4 5 5 10 11 13 9 16
TOTAL —Ano 2019| 369 | 4.4 | 83 36 2 5 65 3 6 198 4 5 27 10 16 43 8 24

(N.°) Quantidade de Pedidos resolvidos (nimero)
(TME) Tempo Médio de Execucéao (dias Uteis)
(TMR) Tempo Médio de Resposta (dias Uteis)

* a decorrer

> CONCLUSOES:

O resultado do indicador neste 3.° Quadrimestre de 2019 cumpriu a meta global estabelecida, finalizando com o tempo
médio de resposta aos pedidos de 6,6 dias, sendo que o resultado relativo ao ano de 2019 foi de 8,3 dias, o que

significa uma melhoria em relagdo ao ano anterior (1,5 dias).

Neste 3.° Quadrimestre foi também atingido um resultado melhor em relagdo aos quadrimestres anteriores, tendo

sido obtidos resultados positivos em todos os parametros em analise.
As principais dificuldades encontradas no SAS séo:

e Indisponibilidade de meios (servico de mini-giratéria ou retroescavadora);

e Impossibilidade de utilizagdo simultanea do trator e/ou mini-giratéria (mesmo operador);

e Numero elevado de avarias na rede (roturas, reservatérios, verificagdo de qualidade da agua, etc);

e Servigos solicitados pelo Executivo, fora do planeamento semanal.

Fechou-se entdo este 3.° Quadrimestre, com um resultado bastante positivo, fruto do trabalho levado a cabo por todos
0s intervenientes no SAS, desde a parte administrativa até a parte operacional, salientando-se as seguintes melhorias
introduzidas no ano 2019:

e Organizagao do armazém (material organizado e facilmente identificavel);

e Alteracdes promovidas nas Instrugdes de Servigo/Boletim de servigos executados;

e Afetagdo dos custos por tipo de intervencao;

e Concentragao dos servigos num Unico local (elaboragao de RQI, PFO, MST, horas extra, férias, faltas e licengas).

E importante realgar que o numero de “pendentes fora do prazo” atualmente encontra-se normalizado, n&o existindo

qualquer pedido fora de prazo.

Considera-se que o rumo deste servigo ira continuar a manter bons resultados ao longo do ano de 2020.

> Abastecimento de Agua — Tratamento / ERSAR:
> Gestdo e manutencdo dos Reservatérios de Agua (controlo da qualidade da 4gua) — Planeamento

Mensal
> Plano de Controlo da Qualidade da Agua / Relacionamento com a ERSAR / Relacionamento com a ULS

> Indicadores de Qualidade do Servigo (AA) — reporte a ERSAR

]
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Taxa de Incumprimento dos Valores Paramétricos da Qualidade da Agua
Distribuicdo dos Parametros Resultados

(1.° Trimestre) 54 26 0 80 0 100

(2.° Trimestre) 63 139 199 401 7 98,25

(3. Trimestre) 54 39 0 93 1 98,92

(4.0 Trimestre) 33 95 15 143 7 95,11
TOTAL - Ano 2019 204 299 214 717 15 97,91

> CONCLUSOES:

Neste trimestre houve diminuicdo do nimero de parametros em relagdo ao previsto inicialmente, uma vez que 5

captacdes préprias foram integradas no subsistema de Sambade.

Verificaram-se incumprimentos de origem microbiolégica apesar das desinfe¢Bes permanentes. O tempo chuvoso que
se verificou permitiu a infiltragdo e a contaminagéo desta. O maior nimero de incumprimentos verificados foi na ZA de

Covelas, tratando-se de uma origem com nascente ficando mais suscetivel ao arrastamento de particulas indesejaveis.

E necessério substituir o interior do filtro de remocéo de arsénio instalado na ZA de Colmeais, uma vez que se verificou

incumprimento.

Apesar de apenas no 2.° Quadrimestre nao ter sido cumprida a meta parcelar, verifica-se que no balanco do ano 2019

foi cumprida a meta estabelecida para este indicador, revelador de “Agua Segura”.

> Abastecimento de Agua (Reservatérios) + Saneamento (ETAR’s):
> Gestao e manutengdo das ETAR’s compactas do municipio (controlo operacional) — Planeamento Mensal
> Indicadores de Qualidade do Servigo (AR) — reporte a ERSAR
> Relacionamento com a APA-ARHN / resultados das andlises das aguas residuais

Verificagdes de Manutengéo
Reservatorios (13) ETAR’s (32)
TOTAL 12 Fase 22 Fase TOTAL
(N-) (N.°) (N.°) (N.°)
(1.° Quadrimestre) 92 58 126 184
(2.° Quadrimestre) 101 66 149 215
(3.° Quadrimestre) 96 56 95 151
TOTAL — Ano 2019 289 180 370 550

> CONCLUSQES:

No ano 2019, a meta dos Reservatérios néo foi atingida, apenas sendo cumprida no 2.° Quadrimestre.

Os reservatoérios onde as visitas foram mais frequentes e com maior nivel de preocupagéo: Picbes, Ferradosa,
Gouveia e Cabreira. Estas zonas, desde julho, passaram a integrar a zona de abastecimento de Sambade, ou seja,
passaram de captacdes préprias a dgua adquirida a uma entidade gestora em alta, em conjunto com as zonas
mencionadas sofreu a mesma alteracdo a ZA de Vilarelhos, assim sendo as visitas e manutengéo dos reservatorios
passaram a ser um numero inferior, sendo uma das raz6es pela meta néo ter sido atingida. As visitas que eram
semanais nestas zonas passaram a ser mensais.

Neste momento apenas a ZA de Colmeais se encontra com sistema de filtrag&o.

Municipio de
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No entanto as visitas efetuadas ndo foram todas registadas uma vez que o operador se deslocava a estes em
conjunto com o laboratério. No quadrimestre em questdo o operador encontrava-se em gozo de férias no més de
dezembro.

No ano 2019, a meta das ETAR'’s, quer quadrimestralmente quer anualmente, foi atingida.

Gabinete de Comunicacao e Divulgacao:
Atendendo as competéncias atribuidas ao Gabinete de Comunicagéo e Divulgagdo, somos a apresentar os seguintes dados

referentes ao periodo compreendido entre 14 de dezembro de 2019 e 20 de fevereiro de 2020:

N.° de Clippings enviados: 4
N.° Newsletters enviadas: 2
N.° de Notas de Imprensa enviadas a Comunicagéo Social: 11

N.° de Noticias que sairam na Comunicacédo Social(sobre Alfandega da Fé): 65

Noticias na Comunicacédo Social (por meio):

Televisao Radio Jornal/Revista Pagina Web

(edigBes impressas)

10 7 25 23

Utilizadores

8 451 14 647 66,62% 3min15s

t

Estatisticas do website www.cm-alfandegadafe.pt, com reporte de dados de 14/12/2019 a 19/02/2020:

As atividades do GCD incluiram ainda a insergdo de conteddos no site, nomeadamente noticias, eventos e documentos. Foi
feito o acompanhamento de eventos e iniciativas promovidas pelos diversos servi¢os da autarquia, procedendo-se a divulgagao

destes nas redes sociais do Municipio e demais canais de divulgacéo existentes e registo fotografico.

Gabinete de Informética:

- Concegédo, monitorizagdo e acompanhamento dos indicadores do Gabinete de Informatica;

- Coordenar e definir as regras de resolugéo das solicitacdes e prestacdo de todo e qualquer apoio na area da informatica;

- Coordenagéo e acompanhamento da Instalagéo e reinstalagdo de todo o software autorizado e licenciado para o Municipio de

Alfandega da Fé;
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-No seguimento da disponibilizagcdo do procedimento de transicdo POCAL para SNC-AP foi efectuado o licenciamento da area
de negocio SigmaSNCAP. Neste contexto foi validada e licenciada a aplicagdo CTA (SNC-AP 2020);
-Na sequéncia da disponibilizagdo do procedimento de transi¢do do sistema contabilistico POCAL para SNC-AP versédo 2.00,
surge entdo a versao 2.01 comportando as seguintes alteragdes:
Obrigatoriedade de especificar as fontes de financiamento nos documentos de receita
Alteracdes em alguns mapas dos planos com anos seguintes no contexto da elaboragéo do orgamento
Correcao de anomalia na imputacdo das alteragbes orgamentais do plano na despesa
Corregao de anomalia que impedia a aprovagéo do orgamento
Desconsideragao da validagédo das contas de ordem aquando o “conhecimento” nos documentos de receita, de anulacdo
e recebimentos
Classificagfes de Receita - validacéo da fonte de financiamento em fungé&o do tipo de conta patrimonial
Tabelas fonte do S3CP para 2020;
-Por despacho n.° 66/2019-XXIl, de 13 de dezembro de 2019, do Senhor Secretéario de Estado dos Assuntos Fiscais, e sobre a
comunicagao de informacgao relativa aos inventérios - artigo 41.° do Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro, que altera a
redacdo do n.° 1 do artigo 3°-A do Decreto-Lei n.° 198/2012 de 24 de agosto, foi determinado que:
-a estrutura do ficheiro através do qual deve ser efetuada a Autoridade Tributaria e Aduaneira a comunicagdo dos
inventarios, aprovada pela Portaria n.° 126/2019, de 02 de maio, entre em vigor para as comunicag6es de inventarios
relativas a 2020 a efetuar até 31 de janeiro de 2021.
-a comunicacdo de inventarios a que se refere o artigo 3°-A do Decreto-Lei n.°198/2012 de 24 de agosto, mantenha a
estrutura atualmente em vigor para as comunicagdes de inventarios relativas a 2019 a efetuar até 31 de janeiro de
2020 para 0s sujeitos passivos que se encontram obrigados nos termos da atual redagéo do referido artigo.
-Na sequéncia da publicagdo do aviso n.° 366/2020, de 9 de janeiro de 2020, relativo a atualizagéo da taxa de juros de mora
para 2020, foi instalado o procedimento de atualizacéo nas aplicagfes SIGMA,;
-Instalagdo de procedimento de atualizagdo para o preenchimento automatico das fontes de financiamento na emissédo dos
documentos de receita e estornos para o0 SNC-AP;
-No ambito da transicdo do sistema contabilistico POCAL para SNC-AP, e com a finalidade de consolidar algumas
funcionalidades, foi instalado um procedimento de atualizagdo da versdo do SIGMASNC-AP (2020) para a 2.02. Deve ser
considerado por todas as entidades da Administragéo Central ou Local que ja utilizam em 2020 o SNC-AP;
-Instalado o procedimento que implementa na aplicacao de Recursos Humanos, a atualizagéo das tabelas de retencao na fonte
para 2020, de acordo com o Despacho n.° 785/2020, de 21 de janeir;
-No ambito do SNC-AP, foi instalada uma actualiza¢é@o para a versao 2.03 a considerar em CTA (SNC-AP 2020). Esta verséo
apresenta-se numa perspetiva da manutengdo adaptativa e evolutiva, apontando respostas as diversas situagdes solicitadas,
bem como sugestdes de melhoria e novas funcionalidades para a agilizacéo de tarefas executadas no sistema de informacao;
-No ambito do SNC-AP, instalagdo procedimento de atualizagdo para versdo 2.031 a considerar em CTA (SNC-AP 2020). Esta
versao essencialmente comporta todas as versfes anteriores, com o acréscimo dos mapas da elaboracao do plano, bem como
das respetivas alteracdes orgamentais;
-Instalagdo de procedimento de actualizagdo da versdo da Declaragao Modelo 10 IRS de acordo com as Ultimas modificagfes
efetuadas pela AT;
-No contexto da “Declaracdo de recebimentos em atraso” e da “Declaragdo Agregada de recebimentos em atraso” referente a
2019, foi efectuada uma actualiza¢éo a versao existente;
-No &mbito do SNC-AP, instalag&o e actualizacéo para a verséo 2.04 a considerar em CTA (SNC-AP 2020). A versao 2.04 foca
essencialmente atualizacdo de planos de conta e tabelas fonte do SISAL. Deve partilhar o documento com o0s respetivos
servigos afim de se assegurar um conjunto de tarefas cruciais para a consolidacéo das funcionalidades e exigéncias legais;
-No ambito do SNC-AP, instacdo de um procedimento de actualizagéo para a versdo 2.041 a considerar em CTA (SNC-AP
2020).
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ANALISE DA SITUAGAO ECONOMICO FINANCEIRA DO MUNICIPIO:

Passamos agora, a descrever a situagdo financeira da autarquia em diversos aspectos importantes e fundamentais para uma

boa gestéo dos recursos financeiros do municipio:

EXECUGAO ORGAMENTAL - a 31 de dezembro de 2019

Receita

Podemos verificar que o orgamento da receita apresenta um grau de execug@o em 31 de dezembro de 2019 cifra nos 87,18%.

Cumprindo-se assim, claramente, com os 85% de execuc¢éao exigida pela lei nas finangas locais.

Despesa

DESFESA

O or¢camento da despesa apresenta um grau de execugdo de 93,59 % a 31 de dezembro de 2019, verifica-se assim que a

receita cobriu todas a despesas e esta foi superior a despesa em 0,70%.

Regras orcamentais - Equilibrio orgamental (art n® 40 da Lei n°® 73/2012, de 3/9)

Nos termos do artigo 40.° da Lei n° 73/2013, de 3/9, para o “Equilibrio orgamental”:

1 - Os orgamentos das entidades do setor local prevéem as receitas necessarias para cobrir todas as despesas.

2 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a receita corrente bruta cobrada deve ser pelo menos igual a despesa

corrente acrescida das amortizagcBes médias de empréstimos de médio e longo prazo.

3-0 resultado verificado pelo apuramento do saldo corrente deduzido das amortizag8es pode registar, em determinado ano, um

valor negativo inferior a 5% das receitas correntes totais, o qual é obrigatoriamente compensado no exercicio seguinte.

4-Para efeitos do disposto no n.° 2, considera-se amortizagées medias de empréstimos de médio e longo prazos 0 montante

correspondente a divisdo do capital contraido pelo nimero de anos de contrato, independentemente do seu pagamento efetivo.

Orgamento Inicial:

Despesa Corrente Valor apurado para
Receita Corrente Prevista ) Amortizacao Media verificagcdo do Variagcédo
Prevista -
equilibrio orgcamental
@ @ 3 @=(2)+(3) (5)=(4)-(1)
7777 004,81 € 6 529 877,58 € 960 939,49 7490 817,07 € -286 187,74 €
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Como se pode verificar pelo quadro supra apresentado, na elaboragdo dos documentos previsionais para 2019, verifica-se o

cumprimento do equilibrio orgamental, imposto no artigo 40° da Lei n® 73/2013, de 3/9, com o superavit de 286187,74€

Equilibrio a 31 de dezembro de 2019 execugéao:

Valor apurado para

Receita Corrente recebida DespesaaC:rrente Amortizacao Media verificagcdo do Variagao
pag equilibrio orcamental

1 2 3 @=(2)+(3) (5)=4)-(1)

7529 842,37 € 6788 537,54 € 960 939,49 € 7749 477,03 € ;

Como se pode verificar pelo quadro apresentado, na execuc¢édo do orgcamento de 2019, ndo se veriica o cumprimento do

equilibrio orgamental, imposto no artigo 40° da Lei n°® 73/2013, de 3/9, com um défice de 219.634,66 €

Despesas com pessoal a 31 de dezembro de 2019:
Controlo efetuado pela DGAL:

Final periodo Final periodo Comparagéo
Despesas com pessoal ano anterior ano corrente
1) 2 (3)=(2-(1)
Despesas com pessoal (total do agrupamento 01) 3130567,10 3785 845,68 655 278,58
Aquisicédo de servicos com pessoas singulares (incluidas no agrupamento 02)

Como se pode verifica pelo quando anterior as despesas com pessoal apuradas a 31 de dezembro de 2019, apresentam um
aumento no montante de 655.278,58 € face ao periodo homologo do ano anterior Em andlise pode-se verificar e mesmo

afirmar que motivo que causa o incumprimento da regra do equilibrio orcamental, € o aumento das despesas com pessoal.

Pessoal ao Servi¢o — evolucédo

31- 31- 31- 31- 31- 31- 31- 31- 31- 31- 30- 31- 30- 30- 31- 31-
12- 12- 12- 12- 12- 12- 12- 12- 12- 03- 06- 08- 09- 11- 12- 12-
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019

Pessoal 164 160 158 150 155 133 150 144 142 144 146 156 153 163 173 177

Servico

Prazo médio de pagamento (PMP):
A férmula de calculo do PMP consubstanciou-se no indicador definido nos termos do n.° 4 do Despacho n.° 9870/2009 do
Gabinete do Ministro das Finangas e da Administracdo Publica, publicado a 13 de Abril, no DR n.° 71, 22 série Parte C.

Os dados utilizados foram retirados da aplicagéo informética SIIAL

30- 31- 31- 31- 31- 31- 31- 31- 31-03- | 30-06- | 30-09- | 31-12- 31- 31-

09- 12- 12- 12- 12- 12- 12- 12- 2017 2017 2017 2017 12- 12-

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2018 2019
Prazo médio de 919 86 65 100 57 11 19 3 2 dias 1 dia 1 dia 1 dia 21 25
pagamento - dias dias dias dias dias dias dias dias dias dias
evolugéo

O prazo médio de pagamento em 31 de dezembro de 2019 é de 25 dias.
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ENDIVIDAMENTO DO MUNICIPIO
Nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 52.° da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro (Regime Financeiro das Autarquias Locais

e das Entidades Intermunicipais) o limite da divida total para cada municipio em 2014, é apurado do seguinte modo:

1 - "A divida total de operagBes orcamentais do municipio, incluindo a das entidades previstas no artigo 54.°,ndo pode
ultrapassar, em 31 de dezembro de cada ano, 1,5 vezes a média da receita corrente liquida cobrada nos trés exercicios
anteriores"”.

1 LIMITES DA DIiVIDA TOTAL 2019 -

. . . Total das Receitas - Limite (2019)
Receitas Correntes Receitas Receitas Média (dos 3 R N
2016 Correntes 2017 Correntes 2018 Corregges il anos) =izl (e &
18) anos)
7 019 153,96 8 120 994,85 7 860 373,76 23000 522,57 7 666 840,86 11 500 261,29
Divida Total da Autarquia
Apuramento da Divida Total do Municipio evolugao:
Limite da divida total Divida total
Valor em Excesso
Municipios Excluindo dividas néo
(RFAL) Orgcamentais e FAM
1 2 (3)=(2)-(1)
01/01/2019 11 500 261,29 € 1701121219 € 5510 950,91 €
31/12/2019 (previsédo) 11 500 261,29 € 16 455 759,38 € 4 955 498,10 €
2 | Redugéo obrigatério 10% 551 095,09
3 | Reducao verificada -555 452,81

A 31 de dezembro de 2019, verifica-se uma reducdo no montante de 555.452,81 €, face a 1 de janeiro de 2019, verifica-se
assim que se conseguiu reduzir a percentagem de 10,08% do excesso do endividamento, quando a lei apenas obriga a
reducdo de pelo menos 10%.

Importa ainda referir que os valores sao ainda susceptiveis de alteragdo com os movimentos de prestacéo de contas e fecho
de ano que ainda se encontram em curso.

Evolugao da divida de médio e longo prazo:

Designacao Dezembro de Dezembro 2014 Dezembro 2015 Dezembro 2016 Dezembro Dezembro 2018 Dezembro 2019
2013 2017
Empréstimos 19.165.732,57 19.926.737,84 19.204.011,06 18 619 262,44 17751665,11 17 011 212,19 16.145.728,52
CMAF
Locagdes 00 00 0 0 0 0
Financeiras
Total 19.166.732,57 19.926.737,84 19.204.011,06 18 619 262,44 17 751 665,11 17 011 212,19 16.145.728,52
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Evolugéo das dividas de Curto Prazo e FAM:

Designacao Dezembro de Dezembro 2014 Dezembro 2015 Dezembro 2016 Dezembro Dezembro 2018 Dezembro de
2013 2017 2019

Fornecedores, c/c 482.064,20 513.646,11 304.694,07 0 0 0 236 744,20
Empréstimo de curto 0 0 0 0 0 0 0
prazo
Outros credores 770.110,25 213.138,91 478.650,86 427 692,31 1187,82 46 258,82 73 286,66
FAM e Operagdes de 405 193,36 242 293,44 238 054,85
tesouraria

Total 1.252.174,45 726.785,02 783.344,93 427 692,31 406 381,18 288 552,26 548 085,71

Como se pode verificar pelo quadro anterior o curto prazo aumentou significativamente face a 31/12/2018 (prestagdo de

contas). De referir que esta incluido neste valor o montante de 238.054,85 € referente ao FAM e operag¢des ndo orgamentais,

que nao reflectem para a divida total.

Importa ainda referir que os valores séo ainda susceptiveis de alteragdo com os movimentos de prestacédo de contas e fecho

de ano que ainda se encontram em curso.

Evolucao Divida Total e do indice da divida:

Para que o municipio deixe de estar em excesso de endividamento, a divida total tem que ser igual ou inferior a 1,5* da média
das receitas correntes dos Ultimos trés anos.

Célculo a 31 de dezembro de 2019:

Ano de Ano de Ano de Ano de
2013 2014 2015 2016 Ano de 2017 Ano de 2018 (dezembro) Ano de 2019 (dezembro)
] ] . . Medi fta| Divida Total | . Medi it . Medi it ;
idce | fdce | Indce | indce iarecena) BIEa 1090 fogice (bla) | oot TR e Total ()| ndlce (bla) 1A 1ECO4 1 bvida Total (b) | indice (bfa)
corrente (a) (b) corrente (a) corrente (a)
4,160 3,740 3270 2,773 |6947086,00(17 752 853,00 2,555 7410 088,60 17011 212,00 2,296 7666840,86 | 16455759,38 [ 2,146

Na evolucéo do indice de divida total (média da receita corrente/divida total) mostra uma evolu¢@o muito positiva do municipio

de Alfandega passando de 4,16 em 2013 para 2,146 a 31 de dezembro de 2019 o que significa uma diminuicdo sustentada da

divida total do municipio.

I

Municipio de

e

Municipio de Alfandega da Fé, 24 de fevereiro de 2020

O Presidente da Camara Municipal

DAF | Divisao Administrativa e Financeira

Eduardo Manuel Dobrdes Tavares
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