A QUALIDADE
NOS MUNICIPIOS

Importdncia, Evolugdo e Realidade

g

Auditério Manuel Faria
Casa da Cultura Mestre José Rodrigues

Alfandega da Fé

14h00 | Rececdo dos Participantes
14h30 | Sessdo de Abertura

_ Eduardo Tavares, Presidente da Cadmara Municipal de Alf. da Fé

_ José Luis Graga, Assessor do Instituto Portugués da Qualidade ;o))

Apresentagbes

_ Moderadora: Isabel Teixeira, Associagéo de Municipios da Terra
Quente Transmontana (AMTQT)

15h15 | Municipio de Alféndega da Fé -
Sistema de Gestdo da Qualidade e a
PlataformaQ

_ Miguel Franco, Chefe da Diviséo Juridica, Administrativa e de
Recursos Humanos

15h45 | Coffee Break

16h00 | Municipio de Oeiras — Sistema
Integrado de Gestdo

_ Vera Carvalho, Diretora do Departamento de Gestéo
Organizacional

16h30 Municipio de Esposende - ISO
14001:2015 - Sistema de Gestdo
Ambiental

_ Zélia Fernandes, Coordenadora da Divisdo de Saude,
Sustentabilidade e Auditoria

17h00 | Debate

17h15 | Sessé@o de Encerramento

_ Manuel Miranda, Secretdrio Geral da Associagdo de Municipios
da Terra Quente Transmontana (AMTQT)

_ Maria Manuel Silva, Vice-Presidente da Cémara Municipal de
Alfédndega da Fé

PARTICIPACAO

;

ORGANIZACAO

SRS )

\O/EIRI\§ | MUNICIPIO OEIRAS

GsPOSENDE | PD/




