
14h00 | Receção dos Participantes

14h30 | Sessão de Abertura
_ Eduardo Tavares, Presidente da Câmara Municipal de Alf. da Fé

_ José Luís Graça, Assessor do Instituto Português da Qualidade (IPQ)
.

Apresentações
_ Moderadora: Isabel Teixeira, Associação de Municípios da Terra 

Quente Transmontana (AMTQT)
.

15h15 | Município de Alfândega da Fé - 

Sistema de Gestão da Qualidade e a 

PlataformaQ
_ Miguel Franco, Chefe da Divisão Jurídica, Administrativa e de 

Recursos Humanos 

15h45 | Coffee Break

16h00 | Município de Oeiras – Sistema 

Integrado de Gestão
_ Vera Carvalho, Diretora do Departamento de Gestão 

Organizacional
.

16h30 Município de Esposende - ISO 

14001:2015 - Sistema de Gestão 

Ambiental
_ Zélia Fernandes, Coordenadora da Divisão de Saúde, 

Sustentabilidade e Auditoria 
.

17h00 | Debate
.

17h15 | Sessão de Encerramento
_ Manuel Miranda, Secretário Geral da Associação de Municípios 

da Terra Quente Transmontana (AMTQT)

_ Maria Manuel Silva, Vice-Presidente da Câmara Municipal de 

Alfândega da Fé
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