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PLANO DE ACAO LOCAL | Framework

PARTE I

1. Cidade/Vila

Identificacdo: ALFANDEGA DA FE

Descricdo genérica da cidade/vila:
Alfandega da Fé - histéria:

Alfandega (da Fé) é um nome de origem arabe que a localidade devera ter
adquirido entre os séculos VIII e IX. A designacdo "da Fé", que se juntou ao
nome original, surgiu em data incerta, mas ja aparecia no foral, concedido em
1294, por D. Dinis. Foi ainda este monarca que, em 1320, mandou reconstruir o
castelo da vila. Durante o periodo de ocupacdo arabe, foi sede administrativa,
com alguma importancia, de uma regido designada "Valiato de Alfandica". Em
1385, D. Jodo I obrigou os moradores de Alfandega da Fé a trabalhar na
reconstrucdo dos muros de Torre de Moncorvo, talvez como "castigo" pelo facto
da vila ter tomado partido por Castela. Em 1510, D. Manuel I concedeu-lhe novo
foral, alterando os limites geograficos do concelho medieval e aumentando-o em
area. No século XVI a vila encontrava-se praticamente despovoada: o nimero de
casas ndo chegava sequer a uma centena. O castelo da vila terd sido destruido
entre os séculos XVII e XVIII, restando aquilo a que hoje se chama Torre do
Reldgio, e que constitui o ex libris de Alfandega da Fé. A vila e o concelho
ganharam novo fbélego a partir do século XVIII, um desenvolvimento que se
deveu, em parte, ao incremento da criagdo do bicho da seda. A par da
agricultura, que ainda hoje se mantém como a mais importante atividade
econdmica, foram-se desenvolvendo algumas industrias artesanais, como a
moagem de cereais, os pisdes do linho, o fabrico da cal e da telha, os lagares de
azeite e a cestaria. O século XIX registou a pagina mais negra da historia de
Alfandega da Fé: depois de mais duas alteracbes aos seus limites, em 1852 e
1855, o concelho acabaria por ser extinto, por decreto de 1895, devido a razdes
politicas e administrativas. A revolta da populagdo foi generalizada e nalguns

casos violenta, levando a restauracdao do concelho em 1898.
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Alfandega da Fé - atualidade:

Hoje, Alfandega da Fé conta com cerca de 2.100 habitantes, constituindo um
pequeno aglomerado urbano, cuja expansao maior se registou entre 1975 e
2005, quase estagnando nos Uultimos 10 anos. Na vila desenvolvem-se
maioritariamente as atividades de servicos, contando ainda com uma pequena
Zona Industrial. A vila possui a maioria dos equipamentos urbanos para servir a
populagdo: camara municipal, biblioteca municipal, casa da cultura, centro de
formacdo desportiva, polo escolar do 1.0 ciclo, escola EB2,3+S, centro de saude,
financas, tribunal, seguranca social, conservatoria, mercado municipal, recinto da
feira, piscinas municipais, GNR, Bombeiros Voluntarios, cooperativa agricola, 3
agéncias bancarias, 2 farmacias, lar de idosos, infantario e creche, 101 camas
em alojamentos locais, 11 estabelecimentos de restauracao/bebidas, 5
estabelecimentos de bebidas (bares), 2 empresas de animacdo turistica e

algumas associagdes sociais, recreativas e desportivas, entre outras.

Em termos urbanisticos, a Vila apresenta-se acolhedora, simultaneamente
tradicional e jovial, transmitindo uma ambiéncia alegre mas por vezes triste (pela
auséncia de movimento). Existem espacos contemporaneos e desenhados (no
centro) e outros descaraterizados, e outros ainda (Zona Historica)
profundamente envelhecidos e entorpecidos. A Vila carece de uma intervencdo
transversal, de investimento na manutencdo e otimizacdo do espaco publico
existente (ndo na sua expansdo), capaz de conferir mais unidade, coeréncia e

vitalidade ao meio urbano.

Em termos turisticos, a Vila apresenta um crescente dinamismo, conferido por
um conjunto de iniciativas dirigidas a segmentos diversificados, promovidas pela
autarquia e também pelos agentes turisticos locais. Procura-se proporcionar uma
oferta turistico-cultural diversificada e de qualidade, promovendo os artistas
locais e incorporando atividades relevantes com expressao nacional ou
internacional, permitindo a populacdo o contacto com manifestagdes culturais e

artisticas distintas.

Méaximo 3.000 carateres (incluido espacos).

2. Eixos Tematicos

X | Eixo 1: Cidade ou Vila Acessivel para Todos
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[] | Eixo 2: Cidade ou Vila Mobilidade Ciclavel ou Pedonal

[] | Eixo 3: Cidade ou Vila de Regeneracdo e Vitalidade Urbana

X | Eixo 4: Cidade ou Vila Turistica

Nota para a compreensao da opgao:
Nota Introdutoéria:

No contexto atual do Municipio de Alfandega da Fé considera-se da maxima

pertinéncia o tema “acessibilidades” e o tema "turismo".
Eixo 1 (vila acessivel para todos):

Através do eixo “vila acessivel para todos” pretende-se acentuar a tdnica no
espaco publico da Vila, no dominio do urbanismo, dotando o espaco publico de
condicdes otimas de acessibilidade, eliminando os aspetos negativos
diagnosticados e implementando o “plano” do RAMPA. Pretende-se, pois, uma
dindmica operacional, fisica, material, que reconstrua o suporte fisico, isto &, o
espaco onde se desenrolam as vivéncias quotidianas da Vila e, também, o espaco

para a existéncia do outro eixo escolhido: “vila turistica”.
Eixo 4 (vila turistica):

No contexto atual do Municipio de Alfandega da Fé considera-se da maxima
pertinéncia o tema “turismo”, na medida em que a estratégia municipal procura
fomentar a competitividade deste setor, ou seja, afirmar os fatores endégenos de
diferenciacao e atratividade. Pretende-se que a Vila seja sinénimo de turismo
integrado, sustentavel — equilibrio econdmico, social e ambiental. Desde o
planeamento, passando pela potenciacdo do patriménio material e imaterial
locais, pela concertagdo de dinamicas com os agentes locais, e até a afirmacgdo
de uma “imagem”, todas as agGes devem concorrer para Alfandega da Fé: Vila

Turistica.
Nota Final:

A adesdo a estes 2 eixos constitui uma opgao estratégica da politica municipal.
Para alcancar os objetivos propostos para o quadriénio devera existir um
envolvimento transversal dos servicos municipais, bem como uma participacao

ativa de parceiros locais.

Numa fase posterior (apds a atribuicdo da bandeira de exceléncia para os 2 eixos

escolhidos, e desde que o municipio possua condigdes econdmicas e financeiras
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para assumir um investimento relativamente forte) poder-se-a evoluir para o
tema da “Regeneracdao e Vitalidade Urbana”, envolvendo principalmente a
regeneragdo urbana da Zona Histérica de Alfandega da Fé, com a dinamizagdo da
area também ao nivel do comércio, dos servicos e da oferta turistico-cultural.
Elaborar um curto texto sobre a razdo das opcoes de cada um dos eixos tematicos

selecionados no maximo 700 carateres (incluindo espacos) para cada nota justificativa
tematica.

3.1 Projeto do Eixo 1 - vila acessivel para todos

Designacao: Alfandega Acessivel

Titulo.

Nota justificativa (1), conteldo da acdo ou acbes a desenvolver (2), e objetivos a

cumprir (3):
Nota Justificativa:

“Alfandega Acessivel” é um projeto de planeamento-acdo-monitorizacdo que visa
dotar o espaco publico da Vila de Alfandega da Fé de condicbes étimas de
acessibilidade, eliminando os aspetos negativos diagnosticados, implementando o
“plano” do RAMPA e desenvolvendo outras acdes conducentes a adequacao do

espaco publico, sua modernizacao, agradabilidade e conforto.

Objetivos a cumprir:
1. Adequacdo do espaco publico as normas de acessibilidade

2. Criacdo e implementacdo da sinalética turistica/informativa (criacdo de uma

“imagem”)

3. Revisdo da sinalética de transito e prevengao rodoviaria
4, Revisdo do mobiliario urbano

5. Reparagoes do espago publico

6. Manutencgdo preventiva do espago publico, mobilidrio urbano e sinalética

AcOes a desenvolver:

A) Planear a implementacdo do projeto “Alfandega Acessivel” (definido as zonas
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de intervencdo, as prioridades, as tarefas, os responsaveis, 0s prazos) —

cronograma;,

B) Criar uma equipa técnica (2 técnicos municipais, com fungdes a tempo parcial

no projeto “Alfandega Acessivel”):

b1) diagnosticar o espago publico;

b2). conceber e projetar as solugdes urbanisticas, arquitetonicas e de design;
b3) coordenar as obras e trabalhos;

b4) monitorizar o espacgo publico periodicamente;

C) Criar uma equipa operacional (3 operarios municipais, com funcbées a tempo

inteiro no projeto “Alfandega Acessivel” — administracao direta):

cl) executar as obras no espaco publico (adequacdo, reparacao, manutencao,

etc.);
c2) colocar sinalética, mobilidrio urbano e afins;

D) Elaborar e implementar Procedimentos no ambito do Sistema de Gestao da

Qualidade, visando a operacionalizagao:
d1) “Adequacao do espaco publico da Vila as normas de acessibilidade”
d2) “Manutencdo Preventiva / Reparacdes do espago publico da Vila”

E) Garantir dotacao orcamental (para a execucdo das obras e para a aquisicao de

bens e servigos);

F) Candidatar a financiamento (para a execucgao das obras e para a aquisicao de

bens e servicos);

G) Monitorizar a implementacdo do projeto “Alfandega Acessivel” (reportando os

resultados periodicamente) — indicadores.

Um paragrafo por cada ponto referenciado (1), (2), (3). Cada paragrafo com o maximo de
400 carateres (incluindo espagos).

3.2 Projeto do Eixo 2 - vila turistica

Designacao: Alfandega Turistica

Titulo.

Nota justificativa (1), conteldo da acdo ou agbes a desenvolver (2), e objetivos a

cumprir (3):
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Nota Justificativa:

“Alfandega Turistica” é um projeto de planeamento-agdo-monitorizacdo que visa
organizar e potenciar a atividade turistica na Vila de Alfandega da Fé,
fomentando um maior dinamismo das atividades turisticas, com retorno ao nivel
economico e social, contribuindo para a criagdo de emprego, para a fixacdo da
populacdo e para a afirmagdo da Vila de Alfandega da Fé no contexto

regional/nacional.

Objetivos a cumprir:
1. Criar e implementar Roteiros Turisticos Urbanos (na Vila)

2. Criar e implementar Percursos Tematicos (com cores diferentes / sinalética):

roteiro turistico/cultural

roteiro dos produtos locais

roteiro civico (edificios publicos / vida quotidiana)
- etc.
3. Criar um Centro de Lazer ao Ar livre (junto a Casa da Cultura)

4. Dinamizar e qualificar a oferta gastrondmica local (concertar restaurantes /

mercados)

5. Divulgar os alojamentos, a restauracao e os agentes turisticos locais
6. Planificar a Agenda Cultural e Turistica (cronograma anual)

7. Promover a Classificagdo do Patriménio da Vila (material e imaterial)

8. Promover a Certificacdao / Qualificagdo dos produtos locais de referéncia

AcOes a desenvolver:

A. Criacao de uma imagem visual que permita ao visitante fazer uma imediata

associacao ao territorio e concegao de linha de merchandising;

B. Realizacdo de manifestagbes artisticas, como estratégia de valorizagdo

patrimonial e de geragao de oportunidades de negdcio;

C. Promover a qualificacdo dos profissionais do setor turistico e cultural, de modo

Rua do Passeio Alegre, n? 20 | 4150-570 Porto - Portugal
tel | fax +351 228 328 115 | tim +351 962 032 854
geral@cidadesdeexcelencia.org | www.cidadesdeexcelencia.org | www.institutodemobilidade.org



S T S

A)

cidades evilas
de excelencia

a melhorar a oferta turistica local;

D. Criar e dinamizar novas rotas centradas nos recursos e fatores distintivos do

territério que permitam ao visitante usufruir de experiencias inovadoras;

E. Contratacdo de designer para concecdo da imagem grafica da sinalética
turistica e criagdo de cddigos de cores e simbolos para daltonicos e de linguagem

para invisuais;

F. Criacdo de zonas de comércio criativo ao ar livre e de ruas tematicas para a

realizagdo de iniciativas como: teatro de rua, musica, feiras;

G. Colocacao de mobiliario urbano distintivo e que potencie a vivéncia dos espaco
fisicos e o convivio entre a comunicade local e os visitantes (alocéntricos /
psicocéntricos).

Um paragrafo por cada ponto referenciado (1), (2), (3). Cada paragrafo com o maximo de
400 carateres (incluindo espacos).

4. Antecedentes e/ou Trabalho em Desenvolvimento no
Eixo/Projeto

No dominio das "acessibilidades", nos 3 ultimos anos foi implementado o projeto
RAMPA, que compreendeu as fases do diagnostico, do plano e da formacdo,
abordando o contexto das diferentes tipologias de acessibilidades na Vila de
Alfandega da Fé, quer no que se refere ao espaco urbano quer no que se refere
as vivéncias institucionais e civicas — desde o espago publico, ao acesso aos
edificios de utilizagdo coletiva, aos transportes, a comunicacdo e a info-
acessibilidade. Este projeto envolveu um conjunto de pessoas e técnicos
multidisciplinares, bem como numerosos parceiros locais, incorporando na
sociedade civica e institucional alfandeguense uma cultura para a acessibilidade,
formando publicos, consciencializando, abrindo perspetivas. Por isso, pretende-se
agora dar continuidade e materializacdo ao projeto RAMPA, através do projeto
“Cidades e Vilas de Exceléncia”.

Em termos de obra executada, destaca-se uma intervencdo urbanistica no
ambito das "parcerias para a regeneracgdo urbana" (PRU), que abrangeu o centro
civico da Vila e o parque verde, dotando estes espagos de boas condicbes de
acessibilidade, modernidade, agradabilidade, privilegiando sempre a circulagao
pedonal.

Ao nivel do "turismo", nos ultimos 4 anos tém sido dinamizadas varias agoes,
nomeadamente:

a) Realizagdo de eventos com forte pendor para o contato com culturas e
identidades diferenciadas e agregadoras de valor, como: o Festival Sete Sois
Sete Luas, o Festival de Teatro de Tema Classico, com aparticipacdao do TAFE -
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grupo de Teatro de Alfandega da Fé ou o Festival Internacional de Acordedo;

b) Um intenso trabalho de revitalizacdo da identidade concelhia, através
designadamente da reabilitacdo de espacos culturais e recuperagdao de cinco
nucleos de pinturas murais (frescos e éleo), para formatacdo da Rota dos Frescos
da Fé, concecdo do projeto "Fé nos Burros", para mostrar a relacdo entre o
homem e o animal e a partir dai de valorizagdo das nossas gentes, formas de
estar e ambiéncias;

c) Apoio prestado pela autarquia a diversos grupos de cantares e banda musical,
ao nivel do acompanhamento técnico, transporte e outros;

d) Construcdo da Rede Municipal de Percursos Pedestres, denominada de "Bota-
te a Andar" de dinamizagdo dos recursos enddgenos e aproveitamento de um
segmento turistico em franco crescimento;

e) Realizacdo de varios e diversificados workshops: yoga, auto conhecimento,
bicicletas, fotografia, montanhismo, arborismo;

f) Realizacdo de uma agenda de eventos capaz de atrair pubicos diversificados e
gue inclua desde exposicoes e pintura, fotografia, ceramica a concertos da banda
municipal, fado, pop, musica tradicional e classica;

g) Criacdo (fase de obra) de um Centro de Interpretacdo do Territério, onde o
pastor com o seu cdo do gado servird de guia turistico pelo territorio de
Alfandega da Fé, mostrando as diferentes formas de viver da populacdo, desde a
montanha até ao vale, recorrendo a uma forte componente interativa;

h) Concecdo (programacao) de um Centro Ambiental e Bioldgico, com Nucleo de
Iterpretacdo da Agua, Birdwatching, percursos pedonais e ciclaveis, etc.;

i) Potenciacdo da Torre do Reldgio e zona envolvente (fase de obra de
conservacao e infraestruturas), através de estudos histéricos e arqueoldgicos,
visitacdo da Torre e exposicdo fotografica.

Se ja houve trabalho produzido quer ao nivel de reflexdo interna, estratégias, programa,
plano, projeto ou outros. Maximo de 700 carateres (incluindo espacos).
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