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Normas de Funcionamento 

Polo de Cultura e Ciência de Alfândega da Fé 

 
Objeto 

 
O presente documento estabelece as normas de organização e funcionamento do Polo de Cultura e 

Ciência de Alfândega da Fé, definindo os princípios orientadores da sua atividade, utilização dos 

espaços e participação da comunidade. 

Missão 

 
O Polo de Cultura e Ciência de Alfândega da Fé tem como principal objetivo promover e incentivar 

o acesso dos jovens e da população em geral ao ensino superior, através da criação de condições 

que facilitem a frequência de cursos e formações em regime de ensino à distância. 

Atendendo à crescente digitalização do ensino e às atuais dificuldades económicas associadas à 

deslocação e ao alojamento fora do concelho, este espaço pretende proporcionar aos estudantes a 

possibilidade de realizarem os seus percursos académicos a partir de Alfândega da Fé, em condições 

adequadas de conforto, acessibilidade e apoio. 

O espaço destina-se à realização de atividades formativas, sessões de apoio ao estudo e demais 

iniciativas de caráter pedagógico e académico, funcionando igualmente como sala de estudo e de 

acesso a recursos digitais. Os utilizadores poderão ainda recorrer ao espaço para realização de 

exames, acesso a informação académica e participação nas atividades promovidas pela 

Universidade Aberta. 

Âmbito de Atuação 

 
No âmbito da sua atuação, o Polo assegura condições adequadas para a frequência de cursos 

ministrados em regime de ensino à distância, disponibilizando um espaço de estudo, acesso à 
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internet e a equipamentos informáticos, bem como apoio logístico à realização de provas de 

avaliação e outras atividades académicas. 

O Polo poderá igualmente acolher ações de formação, sessões de esclarecimento, workshops, 

atividades de caráter educativo e iniciativas de promoção da qualificação da população, em 

articulação com o Município de Alfândega da Fé, a Universidade Aberta e outras entidades 

parceiras, contribuindo para o desenvolvimento educativo, social e cultural do concelho. 

Utilizadores 

 
São utilizadores do Polo de Cultura e Ciência de Alfândega da Fé: 

 

 Os estudantes da Universidade Aberta; 

 Os docentes, investigadores e demais colaboradores associados à Universidade Aberta; 

 As entidades e parceiros institucionais no âmbito de atividades desenvolvidas em articulação 

com o Polo; 

 A comunidade em geral, mediante inscrição, marcação ou autorização prévia, de acordo com 

a disponibilidade do espaço e as normas de funcionamento em vigor. 

 
Frequência Obrigatória de Bolseiros 

 
Os estudantes da Universidade Aberta que beneficiem de bolsas de estudo deverão assegurar a 

frequência regular no Polo, nos termos definidos pelo Município de Alfândega da Fé. 

A assiduidade dos estudantes será objeto de registo, monitorização e acompanhamento 

sistemático, de acordo com os procedimentos definidos. Para esse efeito, será efetuado o registo 

de presenças sempre que o estudante utilize o espaço, devendo a sua identificação ser confirmada 

no momento da entrada. Este registo será efetuado pelo colaborador presente na Biblioteca 

Municipal, responsável pela validação da identificação do estudante e pelo registo da respetiva 

presença. 
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O registo de assiduidade deverá incluir a data e hora de permanência, a atividade desenvolvida no 

espaço (tais como estudo autónomo, participação em sessões de tutoria, realização de exames ou 

utilização de recursos digitais) e outros elementos considerados relevantes para efeitos de 

acompanhamento académico. 

Os dados de assiduidade recolhidos destinam-se exclusivamente a fins de acompanhamento 

académico e institucional, podendo ser utilizados para apoio à monitorização do percurso dos 

estudantes bolseiros. 

Horário de Funcionamento 

 
O Polo de Cultura e Ciência de Alfândega da Fé funciona de segunda a sexta-feira, no horário 

compreendido entre as 09h00 e as 17h00. 

A realização de atividades extraordinárias fora do horário normal de funcionamento poderá ocorrer 

mediante autorização prévia através do e-mail polo.uab@cm-alfandegadafe.pt sempre que tal se 

justifique pela natureza das atividades a desenvolver, estando sempre dependente da respetiva 

marcação e validação. 

Coordenação 

 
O Polo é coordenado pelo professor Francisco José Lopes e pelo padre Manuel Augusto Rodrigues 

Ribeiro, sempre em estreita colaboração com o Município. Compete ao Município gerir o 

funcionamento do espaço: 

 Aprovar atividades e eventos; 

 Garantir a manutenção e segurança; 

 Promover parcerias institucionais; 

 Elaborar relatórios de atividades. 

mailto:polo.uab@cm-alfandegadafe.pt
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Utilização do Espaço 

 
O Polo de Cultura e Ciência de Alfândega da Fé pode ser utilizado para a realização de conferências, 

seminários, exposições, oficinas, sessões de formação, bem como para atividades de investigação e 

divulgação científica. 

A sua utilização deve respeitar a capacidade máxima do espaço, as normas de segurança em vigor e 

a correta utilização e preservação do equipamento existente, garantindo sempre condições 

adequadas ao seu funcionamento e conservação. 

Reservas 

 
A realização de atividades extraordinárias fora do horário normal de funcionamento obriga à reserva 

do espaço pelo que deve ser solicitada com uma antecedência mínima de cinco dias, para o e-mail 

polo.uab@cm-alfandegadafe.pt de forma a permitir a adequada gestão e organização da utilização 

das instalações. 

Ao Município reserva-se o direito de recusar pedidos de reserva que sejam incompatíveis com a 

programação existente, com os objetivos do Polo ou com as normas de funcionamento em vigor, 

garantindo a adequada articulação das atividades e o bom funcionamento do espaço. 

Equipamentos e Recursos 

 
Os utilizadores do Polo devem preservar e utilizar de forma responsável todos os equipamentos e 

materiais disponíveis, garantindo o seu bom estado de conservação. 

Qualquer dano, avaria ou anomalia detetada deve ser comunicado de imediato através do e-mail 

polo.uab@cm-alfandegadafe.pt de forma a permitir a sua rápida avaliação e eventual reparação. 

A utilização de equipamentos audiovisuais poderá estar sujeita a apoio técnico prévio, sempre que 

necessário, de modo a assegurar o seu correto funcionamento e a adequada realização das 

atividades. 

mailto:polo.uab@cm-alfandegadafe.pt
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Normas de Conduta 

 
Todos os utilizadores devem: 

 

 Respeitar os demais participantes; 

 Manter comportamento adequado ao contexto académico e cultural; 

 Preservar a limpeza e conservação do espaço; 

 Cumprir as orientações das Normas de Funcionamento. 

 
Divulgação e Imagem institucional 

 
Toda a divulgação pública de atividades realizadas no Polo deve mencionar obrigatoriamente o 

Município de Alfândega da Fé e a Universidade Aberta, bem como os parceiros institucionais 

envolvidos, quando aplicável, assegurando o devido reconhecimento das entidades participantes. 

A utilização de logótipos institucionais encontra-se sujeita a autorização prévia, devendo ser 

solicitada através do e-mail polo.uab@cm-alfandegadafe.pt de forma a garantir o correto uso da 

identidade visual institucional e o cumprimento das normas em vigor. 

Disposições Finais 

 
Os casos omissos serão resolvidos pelo Município de Alfândega da Fé em colaboração com a 

coordenação do Polo, assegurando a adequada interpretação e aplicação das presentes normas. 

 
 

 
Alfândega da Fé, 06 de agosto de 2026 

 
O Presidente do Município de Alfândega da Fé 

 
 
 
 
 

 

(Eduardo Manuel Dobrões Tavares) 
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